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CUADRO RESUMEN MODELO DE PLIEGO DE CLAUSULAS
ADMINISTRATIVAS PARTICULARES

A. PODER ADJUDICADOR

ADMINISTRACION )
CONTRATANTE: AYUNTAMIENTO DE SERON
ORGANO DE

CONTRATACION: Alcaldia-Presidencia
SERVICIO Secretaria Intervencion
GESTOR:

Fecha Resolucidn de inicio del expediente de contratacion:24/01/2023

Perfil de contratante: www.seron.es

Direccion del érgano de contratacién: Plaza Nueva, 1 - 04890 Serdn (Almeria)
Correo electronico del érgano de contratacién: administracion@seron.es

B. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

Namero de 2022/408340/006- Tipo de | CONCESION DE
Expediente 302/00004 Contrato: SERVICIOS
Tipo de | RESTRINGIDO Tramitacién: ORDINARIA

Procedimiento

Forma de presentacion de ofertas:
COManual XElectronica (OManual y Electrénica

Cabe recurso especial: XISI [INO

Contrato sujeto a regulacion armonizada: XISI [INO
Directiva aplicable: Ley 9/2017, de 8 de noviembre
C. DEFINICION DEL OBJETO DEL CONTRATO
Definicion del objeto del contrato:

CONCESION DE SERVICIOS PARA EL EQUIPAMIENTO, PUESTA EN MARCHA Y GESTION
INTEGRAL DE LA RESIDENCIA DE ADULTOS Y CENTRO OCUPACIONAL DE SERON

D. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION

Presupuesto base IVA Tipo de IVA aplicable: Presupuesto base IVA
excluido: incluido:
12.399.562,12 € 4% 12.895.544,61€

Aplicacién presupuestaria: 550.00
Sistema de determinacion del precio:

E. VALOR ESTIMADO
Presupuesto base de licitacion (IVA excluido) 12.399.562,12 €

Ayuntamiento de Serdn Pag. 2 de 65



en:

verificable

(P0408300B)

AYUNTAMIENTO DE SERON
MANUEL MARTINEZ DOMENE (Firma) actuando como ALCALDE PRESIDENTE en fecha 27/01/2023 - 14:25:00

en

Ley 6/2020

segun

electronicamente
81V3Az3UJHAMcyZgPkZoLA

firmado

https://ov.dipalme.org/csv?id

Documento

PLIEGO DE CL/\USUL!-\S ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA CONTRATO
DE CONCESION DE SERVICIOS SUJETO A REGULACION ARMONIZADA
POR PROCEDIMIENTO RESTRINGIDO

Importe de las modificaciones previstas (IVA excluido): -
Importe de las opciones eventuales (IVA excluido): -
Importe de las primas pagaderas a los licitadores (IVA excluido): -

Prérroga (IVA excluido): 10.881.102,68 €
TOTAL VALOR ESTIMADO: 23.280.664,81 €
F. REGIMEN DE FINANCIACION

Comunidad Autéonoma Ayuntamiento Otros

% % %
G. ANUALIDADES
Ejercicio A cargo de la A cargo del A cargo de TOTAL
Admoén. CCAA Ayuntamiento otros

TOTAL - - - -
H. PLAZQ DE I. PRORROGA J. PLAZO,DE
EJECUCION XISI CONO GARANTIA
15 afios Duracidon maxima: 25 anos 1 afo
K. ADMISIBILIDAD DE VARIANTES
SI, vid clausula 15 XINO
L. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION
XISI, vid clausula 25 CINO

M. REVISION DE PRECIOS

XISI [ONO Foérmula: Segun Resolucién de la Agencia de Servicios Sociales y
Dependencia de Andalucia

N. GARANTIAS

PROVISIONAL: NO ASCIENDE A %
ASCIENDE al 5% del Presupuesto Ofertado

DEFINITIVA : SI PO=PBL-(C*15+I0)

COMPLEMENTARIA: NO ASCIENDE A %

N. ADSCRIPCION OBLIGATORIA DE MEDIOS

SI, vid clausula 9.5 CINO

0. SUBROGACION

OOSI  XNO

P. SUBCONTRATACION

S, vid clausula 27 CINO

Q. MODIFICACIONES CONTRACTUALES PREVISTAS

JSI, vid clausula 28 XINO

R. DATOS DE FACTURACION
Entidad contratante

Organo de contratacién AYUNTAMIENTO DE CODIGO L01040834
SERON DIR3

Organo con AYUNTAMIENTO DE CcODIGO L01040834

competencias en materia | SERON DIR3
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I de contabilidad | | |

Destinatario de la AYUNTAMIENTO DE CcODIGO L01040834
prestacién SERON DIR3
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Expediente n°: 2022/408340/006-302/00004
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares
Procedimiento: Contrato de Concesion de Servicios por Procedimiento Restringido

Asunto: CONCESION DE SERVICIOS PARA EL EQUIPAMIENTO, PUESTA EN MARCHA Y
GESTION INTEGRAL DE LA RESIDENCIA DE ADULTOS Y CENTRO OCUPACIONAL DE

SERON
Documento firmado por: El Alcalde

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES
PARA CONTRATO DE CONCESION DE SERVICIOS POR
PROCEDIMIENTO RESTRINGIDO PARA EL EQUIPAMIENTO,
PUESTA EN MARCHA Y GESTION INTEGRAL DE LA RESIDENCIA
DE ADULTOS Y CENTRO OCUPACIONAL DE SERON

CLAUSULA PRIMERA. Objeto y calificacién

1.1 Descripcion del objeto del contrato

Objeto del contrato:

El objeto del contrato es la Concesion del Servicio de Equipamiento, Puesta en marcha y
gestion integral de la Residencia de Adultos y Centro Ocupacional recientemente construidos
en la c¢/Bacares, 39 de Serodn.

El edificio de Residencia de Adultos y Centro Ocupacional estd dimensionado con una
capacidad de 30 usuarios para cada servicio.

El concesionario que resulte adjudicatario de la presente licitacion debera llevar a cabo el
amueblamiento, la tramitacion administrativa necesaria para la acreditacién del centro, la
gestion, organizacion y funcionamiento de la mencionada concesidn, de acuerdo con la
normativa estatal y autondmica de aplicacion, por los pliegos de clausulas administrativas
particulares y de prescripciones técnicas y por el reglamento de régimen interno y el
reglamento regulador de acceso a las plazas de la residencia y centro ocupacional de Seron.

Necesidad a satisfacer:

Con la puesta en marcha del proyecto de una Residencia de Adultos complementado con un
Centro Ocupacional en el municipio se pretende dar una respuesta asistencial especializada
a aquellas personas adultas que padecen una discapacidad psiquica y que por razones
familiares y/o de otra indole, tienen dificultades para desarrollar una vida normalizada en su
entorno domiciliario, mejorando asi las condiciones de vida, autonomia e integracién de las
personas usuarias y sus familias. Ademds, se procurara una formacién profesional
especializada, que permita la integracidn socio-laboral de este colectivo.

El fundamento de la intervencién con este colectivo a través de la Residencia de
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Adultos y Centro Ocupacional, serd, por tanto, la integracion a nivel social y laboral, para la
consecucioén del bienestar psicosocial. Dando respuesta a las necesidades de este colectivo,
gue hasta el momento no disponian de un recurso de tipo residencial adecuado en nuestro
municipio.

El contrato definido tiene la calificacion de contrato administrativo de
concesion de servicios, de acuerdo con el articulo 15 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espanol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

El contrato definido estd sujeto a regulacion armonizada porque su valor
estimado, impuesto sobre el valor afiadido excluido, es igual o superior a
23.280.664,81 €.

1.2 Division en lotes del objeto del contrato

No procede. Todos los servicios objeto del contrato, se prestan bajo la
misma direccion y no cabe desgajar lotes sin menoscabo de las potestades de
direcciéon de la ejecucion del contrato.

1.3 Codigos de identificacion de las prestaciones objeto del contrato

El objeto del contrato se identifica con los cédigos siguientes:

Codigo CPV Descripcion
85311000-2 Servicios de Asistencia Social con Alojamiento
Mobiliario (incluido el de oficina), complementos de mobiliario,
39100000-2 aparatos electrodomésticos (excluida la iluminacién) y productos
de limpieza

CLAUSULA SEGUNDA. Procedimiento de Seleccién y Adjudicacion

La forma de adjudicacién del contrato sera el procedimiento restringido, en
el que sdlo podran presentar proposiciones aquellos empresarios que, a su solicitud

y en atencidn a su solvencia sean seleccionados por el 6rgano de contratacion.

Ayuntamiento de Serdn Pag. 6 de 65



en:

verificable

(P0408300B)

AYUNTAMIENTO DE SERON
MANUEL MARTINEZ DOMENE (Firma) actuando como ALCALDE PRESIDENTE en fecha 27/01/2023 - 14:25:00

en

Ley 6/2020

seguin

electronicamente
81V3Az3UJHAMcyZgPkZoLA

firmado

https://ov.dipalme.org/csv?id

Documento

PLIEGO DE CLI’\USUL!-\S ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA CONTRATO
DE CONCESION DE SERVICIOS SUJETO A REGULACION ARMONIZADA
POR PROCEDIMIENTO RESTRINGIDO

La adjudicacion del contrato se realizara utilizando una pluralidad de criterios
de adjudicacion en base a la mejor relacion calidad-precio de conformidad con lo

gue se establece en la clausula decimocuarta.

CLAUSULA TERCERA. Perfil de contratante

Con el fin de asegurar la transparencia y el acceso publico a la informacion
relativa a su actividad contractual, y sin perjuicio de la utilizacién de otros medios
de publicidad, este Ayuntamiento cuenta con el Perfil de Contratante al que se
tendra acceso segun las especificaciones que se regulan en la pagina web

siguiente: www.seron.es

CLAUSULA CUARTA. Presupuesto Base de Licitacién y Valor Estimado
del Contrato

El Presupuesto Base de Licitacion en el tiempo de duracién del contrato
es de 12.399.562,12 € (excluido IVA) y de 495.982,48 € referente al Impuesto

sobre el Valor Afiadido!.

Se entiende que el presupuesto base de licitaciéon tiene en cuenta la
estimacion de ingresos de acuerdo a las tarifas establecidas para las plazas
concertadas, el nUmero de plazas de la residencia y los porcentajes de ocupacion
estimados recogidos como cifra de negocio en la tabla en el estudio de viabilidad
Econdmico-Financiera de la concesion aprobado por el Pleno del Ayuntamiento el

dia 22 de agosto de 2022, en los quince afios de duracion inicial del contrato.

El valor estimado del contrato asciende a la cuantia de VEINTITRES
MILLONES DOSCIENTOS OCHENTA MIL SEISCIENTOS SESENTA Y CUATRO EUROS
CON OCHENTA Y UN CENTIMOS (23.280.664,81€) IVA no incluido.

Se calcula el valor estimado del contrato en base al articulo 101.1.b de la
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, con los datos

obtenidos del Estudio de Viabilidad Econdmico-Financiero.

1 El va aplicado es al 4% en el caso de plaza concertada o que esta ocupada por un
beneficiario de prestacion econdmica vinculada, siempre que la ayuda que recibe de la
administracidon suponga mas de un 75% del precio. En los demas casos (y salvo la excepcién
contenida en el art. 20 UNO 89 letra b) de la Ley del IVA), se aplicara un tipo del 10%.
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Para ello, se realiza una valoracion estimada del mismo comprensiva, en
cualquier caso, de todos y cada uno de los conceptos que componen el «valor
estimado» del contrato y que se encuentran recogidos en el citado articulo 101,
esto es, el importe neto de la cifra de negocios, sin incluir IVA, por tratarse de una
concesion de servicios, durante la duracién maxima del contrato, proérrogas

incluidas.

En el cuadro general recogido en el Estudio de Viabilidad Econdmico-
Financiero se detallan los gastos anteriores por afios, teniendo en cuenta la
ocupacion parcial de 50% el primer afio y del 100% el resto de afios, con una
prevision de incremento anual del 2% en base a la posible variacién del IPC a lo

largo de la vida del proyecto.

En ningln caso se podrd reclamar un reequilibrio de la economia del
contrato sobre calculos erréneos en la estimacion de costes, ni siquiera apelando a
que el error deriva de datos incorrectos aportados por la Administracidn, siendo
responsabilidad de la empresa la verificacion de los mismos y de cuantos otros
consideren necesarios para la correcta estimacion de todos los costes que

configuran el precio de los servicios contratados.

CLAUSULA QUINTA. Prestaciones Econémicas

El contrato se ejecutara a riesgo y ventura del concesionario, quien asumira
el riesgo operacional derivado de la ejecucion y de la explotacion del objeto del
contrato segln los datos que conformen su oferta, en los términos establecidos en
el presente pliego y en el pliego de prescripciones técnicas. Por todo ello, el
concesionario no tendra derecho a indemnizacién por causa de pérdidas, averias o

perjuicios ocasionados en la prestacion del servicio, salvo caso de fuerza mayor.

5.1. Tarifas

Las tarifas que se percibiran directamente de los usuarios seran las que fije
en cada momento la Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia.
Para la preparacion del estudio de viabilidad se han aplicado las tarifas recogidas en
la Resolucion de 1 de junio de 2022, de la Agencia de Servicios Sociales y
Dependencia de Andalucia, por la que se revisan los costes maximos de las plazas

objeto de concertacién con centros de atencion a personas mayores y personas con
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discapacidad en situacion de dependencia.

En su punto tercero apartado e) Plazas para personas adultas en residencias
y en viviendas tuteladas, con terapia ocupacional en centro de dia se fija una
cantidad de 67,43 euros/dia.

5.2. Canon e inversion inicial

El concesionario ofertara para los conceptos de canon e inversion inicial:

- CANON AUNAL: Desde el primer afio la cantidad de 30.000 euros para
el 100% de la ocupacion del Centro, reduciéndose proporcionalmente a
la ocupacion, y con una revision anual correspondiente con el incremento
de IPC.

El canon se satisfara en doce mensualidades, dentro de los 10 primeros
dias del mes, en la cuenta que el Ayuntamiento designe al efecto.

El canon no estara sujeto al impuesto sobre el valor afiadido (IVA), de
conformidad con lo dispuesto en el art. 7.9 de la Ley 37/1992, de 28 de
diciembre, del Impuesto Sobre el Valor Afladido (LIVA).

Este canon sera mejorable al alza en la oferta econémica que el licitador
presente, sin que se acepten las proposiciones que establezcan un canon

inferior.

- INVERSION INICIAL: El concesionario tendra la obligacion de adquirir y
entregar en propiedad al Ayuntamiento el equipamiento y mobiliario
necesario y suficiente para la puesta en funcionamiento del Centro
Residencial y el Centro Ocupacional. El equipamiento minimo a
incorporar esta recogido en el anexo I del Pliego Técnico y esta valorado
en 200.000 € (IVA no incluido).

Dicho mobiliario y equipamiento debera realizarse dentro de las dieciséis
semanas siguientes a la firma del contrato de gestidn del servicio, de
acuerdo a lo que determina la legislacion aplicable, debiendo ser este
homologado por los Servicios Sociales Sanitarios. El incumplimiento de
tal condicion revestird caracter esencial a los efectos de resolucion del

contrato, con los efectos legalmente previstos.
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La inversion inicial sera mejorable al alza en la oferta econdmica que el

licitador presente.

CLAUSULA SEXTA. Existencia de crédito.

La Administracion no participara en la financiacién, ni otorgard subvencion
alguna ni avalara ningun tipo de empréstito, ni participara en ninguna forma en la
financiacion del contrato. Por ello, el Ayuntamiento no esta obligado a consignar
crédito presupuestario para tal finalidad ni contrae obligacion ninguna para

proximos ejercicios.

CLAUSULA SEPTIMA. Revisién de tarifas.

Las tarifas que se percibirdn directamente de los usuarios seran las que fije
en cada momento la Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia. Se

revisaran en el momento que la Agencia publique una nueva Resolucién.

En el caso de las tarifas de plazas no concertadas se revisaran cuando lo

hagan las concertadas y en un porcentaje igual o inferior a la variacién de éstas.

CLAUSULA OCTAVA. Plazo, Duracién del Contrato y Emplazamiento

Plazos del contrato:

El plazo maximo para la dotacién y equipamiento de la Residencia es de
dieciséis (16) semanas, contadas desde la firma del contrato.

Dentro de los quince dias siguientes a la formalizacion del contrato, la
adjudicataria deberd presentar las solicitudes ante los organismos competentes

para la obtencion de la autorizacion de funcionamiento y acreditaciéon del centro.

Duracion del contrato:

La duracion del contrato se contara desde la obtencién de la autorizacion de
funcionamiento y acreditacion del Centro. Dicho plazo es prorrogable de manera
expresa, por mutuo acuerdo de las partes y antes de la finalizacion de contrato, por
periodos de cinco afios (5), hasta un maximo de veinticinco afios (25), siendo este
plazo improrrogable, de conformidad con lo dispuesto en el art. 29 de la LCSP. La
garantia definitiva constituida inicialmente se podra aplicar al periodo de prdrroga

sin que sea necesario reajustar su cuantia.
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Cuando finalice el plazo de duracion del contrato el adjudicatario debera
entregar todos los bienes que le fueron cedidos para la gestion del servicio, tal y
como fueron puestos a su disposicion, en perfecto estado de conservacion vy libres
de cualquier carga o gravamen. De igual forma deberda proceder respecto del
mobiliario y ajuar aportado por el concesionario que pasa a ser propiedad del

Ayuntamiento, siendo irrelevante que se haya amortizado o no la inversion.

Continuidad del servicio: en caso de finalizacion normal del contrato, o
anormal por su resolucion o declaracion de caducidad, de conformidad con el
articulo 288.a) de la LCSP, para garantizar la continuidad del servicio el érgano de
contratacion podra acordar que el concesionario continle en la gestidon del servicio
hasta tanto el nuevo adjudicatario se haga cargo del servicio o la asuma

directamente el Ayuntamiento, hasta un plazo maximo de nueve meses.

En el supuesto de que antes de finalizar el plazo del contrato, la empresa
adjudicataria renunciara al mismo por cualquier causa, debera continuar
obligatoriamente con la gestidén del servicio hasta que se adjudique el mismo a un

nuevo empresario.

Emplazamiento:

La actuacion descrita se ubicara en la barriada de “La Arquilla”, del municipio
de Serén (Almeria). Se situard sobre las parcelas catastrales
3128801WG4332N0001X0,
3128807WG4332N0001UO y 04083A018000180000FG. Las parcelas urbanas

cuentan en total con unos 600 m2 y la parcela no urbanizable cuenta con 2876 m2.

El edificio alberga las instalaciones de Residencia de adultos y Centro
ocupacional con una capacidad de 30 personas, tal y como se indica en el Pliego de

Prescripciones Técnicas.

CLAUSULA NOVENA. Acreditacion de la Aptitud para Contratar

Podran presentar proposiciones las personas naturales o juridicas, espafiolas
o extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en
prohibiciones de contratar, y acrediten su solvencia econdmica, financiera y técnica

o profesional.
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9.1. La capacidad de obrar de los empresarios se acreditara:

a) De los empresarios que fueren personas juridicas mediante la escritura
o documento de constitucion, los estatutos o el acto fundacional, en los que
consten las normas por las que se regula su actividad, debidamente inscritos, en su
caso, en el Registro publico que corresponda, segun el tipo de persona juridica de

que se trate.

a’. De los empresarios que fueren personas fisicas mediante fotocopia del
Documento Nacional de Identidad y acreditacion de estar dado de Alta en el

Impuesto de Actividades Econdmicas en el epigrafe correspondiente.

b) De los empresarios no espaioles que sean nacionales de Estados
miembros de la Union Europea o de Estados signatarios del Acuerdo sobre
el Espacio Economico Europeo se acreditara por su inscripcidon en el registro
procedente de acuerdo con la legislaciéon del Estado donde estan establecidos, o
mediante la presentacién de una declaracion jurada o un certificado, en los
términos que se establezcan reglamentariamente, de acuerdo con las disposiciones

comunitarias de aplicacion.

c) De los demas empresarios extranjeros, con informe de la Mision
Diplomatica Permanente de Espafia en el Estado correspondiente o de la Oficina

Consular en cuyo ambito territorial radique el domicilio de la empresa.

d) Uniones de empresarios: De acuerdo con lo previsto en el articulo 69
de la LCSP podran contratar con el sector publico las uniones de empresarios que
se constituyan temporalmente al efecto, sin que sea necesaria la formalizacion de
las mismas en escritura publica, hasta que se efectle la adjudicacion del contrato a
su favor. Cada uno de los empresarios que vayan a integrar la union temporal
deberd tener plena capacidad de obrar, no estar incursas en prohibicion de
contratar, acreditar su solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional en
los términos establecidos en el apartado 3) de esta clausula.

Los empresarios que concurran agrupados en uniones temporales, quedaran
obligados solidariamente y deberan nombrar un representante o apoderado Unico
de la unidén, con poder bastante para ejercitar los derechos y cumplir las

obligaciones que del contrato se deriven hasta la extincion del mismo, sin perjuicio
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de la existencia de poderes mancomunados que puedan otorgar para cobros y
pagos de cuantia significativa. A efectos de licitacién, los empresarios que deseen
concurrir integrados en una union temporal deberan indicar los nombres y
circunstancias de los que la constituyan y la participaciéon de cada uno, asi como
gue asumen el compromiso de constituirse formalmente en unién temporal en caso
de resultar adjudicatarios del contrato.

La duracion de las uniones temporales de empresarios sera coincidente, por
lo menos, con la del contrato hasta su extincion.

Los empresarios que estén interesados en formar las Uniones a las que se
refiere el parrafo anterior podran darse de alta en el Registro oficial de Licitadores y
Empresas Clasificadas del Sector Publico, que especificara esta circunstancia. Si ya
estuvieran inscritos en el citado Registro Unicamente deberan comunicarle a este,
en la forma que se establezca reglamentariamente, su interés en el sentido
indicado.

Si durante la tramitacion del procedimiento y antes de la formalizacion del
contrato se produjera la modificacidon de la composicion de la unidn temporal de

empresas, esta quedara excluida del procedimiento.

No tendra la consideracion de modificacion de la composicién la alteracién de
la participacién de las empresas siempre que se mantenga la misma clasificacion.
Del mismo modo quedara excluida del procedimiento de adjudicacién del contrato
cuando alguna o algunas de las empresas que la integran, quedara incursa en

prohibicién de contratar.

Como establece el articulo 69.3 de la LCSP, a efectos de la licitaciéon, los
empresarios que deseen concurrir integrados en una uniéon temporal deberan
indicar los nombres y circunstancias de los que la constituyan y la participacion de
cada uno, asi como que asumen el compromiso de constituirse formalmente en

union temporal en caso de resultar adjudicatarios del contrato.

9.2. La prueba, por parte de los empresarios, de la no _concurrencia de
alguna de las prohibiciones para contratar, podra realizarse mediante testimonio

judicial o certificacion administrativa, segun los casos.
Cuando dicho documento no pueda ser expedido por la autoridad

competente, podra ser sustituido por una declaracion responsable otorgada ante

una autoridad administrativa, notario publico u organismo profesional cualificado.
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9.3. La solvencia del empresario:

9.3.1 La solvencia econémica y financiera del empresario debera

acreditarse por uno o varios de los medios siguientes:

a) Volumen anual de negocios, referido al mejor ejercicio dentro de los
tres ultimos disponibles en funcion de las fechas de constitucidon o de inicio de
actividades del empresario y de presentaciéon de las ofertas por importe igual o

superior a una vez y media el valor anual medio del contrato.

SOLVENCIA ECONOMICA

1.396.839,88 € ( una vez y media el valor anual medio del contrato)

Este requisito se acreditarda mediante la presentacidon de las cuentas anuales
aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito
en dicho registro, o por las depositadas en el registro oficial en que deba estar
inscrito. Para empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil,
mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales legalizados por el Registro

Mercantil.

La solvencia econdmica y financiera de las Uniones Temporales de

Empresas. Sistema de acumulacion:

Para alcanzar la cifra de volumen minimo anual de negocios exigida, es
posible acumular la cifra de volumen anual de cada una de las empresas
integrantes de la UTE.

A los efectos anteriores, para proceder a la suma de la cifra anual de cada
una de las empresas integrantes de la UTE, la de, al menos, una de ellas debera

alcanzar el 50% del importe de la cifra de negocio exigida.

b) Justificante de la existencia de un seguro de responsabilidad civil por un
importe igual o superior a 1.000.000 €. Compromiso de subscripcidon de un seguro
gue cubra el siniestro de los inmuebles e instalaciones puestas a disposicion del
adjudicatario con un plazo minimo de vigencia correspondiente con la duracion del

contrato.
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9.3.2. En los contratos de servicios, la solvencia técnica o profesional de
los empresarios deberd apreciarse teniendo en cuenta sus conocimientos técnicos,
eficacia, experiencia y fiabilidad, lo que debera acreditarse, por uno o varios de los

medios siguientes:

a) Una relacién de los principales servicios o trabajos realizados en
los ultimos tres afnos que incluya importe, fechas y el destinatario, publico o
privado, de los mismos. Los servicios o trabajos efectuados se acreditaran mediante
certificados expedidos o visados por el érgano competente, cuando el destinatario
sea una entidad del sector publico; cuando el destinatario sea un sujeto privado,
mediante un certificado expedido por éste o, a falta de este certificado, mediante
una declaracién del empresario; en su caso, estos certificados seran comunicados

directamente al érgano de contratacién por la autoridad competente.

Se considerara solvente el licitador que acredite, en las condiciones
sefaladas, la ejecucidon de un conjunto de trabajos del mismo tipo que el objeto del
contrato y que supongan un importe anual acumulado en el afo de mayor ejecucion

igual o superior al 70% de la anualidad media del contrato.

SOLVENCIA TECNICA

651.858,61 € ( 70% Del valor anual medio del contrato)

En el caso de Uniones Temporales de Empresas el requisito minimo serd que

la suma de todas las empresas integrantes de la UTE del importe anual acumulado
en el afio que sume mayor ejecucion sea igual o superior al 70% del valor estimado
de su anualidad media, lo que se acreditaréa mediante la relacién de los trabajos
efectuados por las empresas integrantes de la UTE en el curso de los tres ultimos

afnos, avalados por certificados de buena ejecucion.

Se entenderan trabajos de contenido igual o similar al objeto del contrato los

trabajos que coincidan con los dos primeros digitos del cédigo CPV de la licitacion.
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b) Las titulaciones académicas y profesionales del empresario y del personal
directivo de la empresa y, en particular, del personal responsable de la ejecucion

del contrato.

La inscripcion en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas
del Sector Publico acreditara a tenor de lo en él reflejado y salvo prueba en
contrario, las condiciones de aptitud del empresario en cuanto a su personalidad y
capacidad de obrar, representacion, habilitacion profesional o empresarial,
solvencia econdmica y financiera y técnica o profesional, clasificacion y demas
circunstancias inscritas, asi como la concurrencia o no concurrencia de las

prohibiciones de contratar que deban constar en el mismo.

De conformidad con lo dispuesto en el art. 77 de LCSP no procede exigir

clasificacion.

9.4. Integracion de la solvencia con medios externos

Para acreditar la solvencia necesaria para celebrar un contrato determinado,
el empresario podrd basarse en la solvencia y medios de otras entidades,
independientemente de la naturaleza juridica de los vinculos que tengan con ellas,
siempre que demuestre que durante toda la duracion de la ejecucion del contrato
dispondra efectivamente de esa solvencia y medios, y la entidad a la que recurra no
esté incursa en una prohibicidn de contratar, en la forma prevista en el articulo 75
de la LCSP.

En las mismas condiciones, los empresarios que concurran agrupados en las
uniones temporales a que se refiere el articulo 69 LCSP, podran recurrir a las
capacidades ajenas a la unién temporal.

Por tanto, los licitadores podran acreditar los requisitos especificos de
solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional sefialados anteriormente,
basandose en la solvencia y medios de otras entidades.

De conformidad con el articulo 75.1 de la LCSP, con respecto a los criterios
relativos a la experiencia profesional pertinente, las empresas Unicamente podran
recurrir a las capacidades de otras entidades si éstas van a ejecutar los servicios

para las cuales son necesarias dichas capacidades.

9.5. Adscripcion de medios personales y materiales
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Ademas de acreditar su solvencia, los licitadores deberan comprometerse a
dedicar o adscribir a la ejecucién del contrato los medios personales y materiales

relacionados a continuacion:

Medios materiales: El equipamiento basico y mejoras para la puesta en
funcionamiento del servicio descrito y desarrollado en el PROYECTO DE GESTION Y
EXPLOTACION DEL SERVICIO DE GESTION INTEGRAL DE LA RESIDENCIA DE
ADULTOS Y CENTRO OCUPACIONAL de la oferta del licitador.

Medios personales: El personal minimo a contratar segin la ratio de
personal descrita en Pliego de Prescripciones Técnicas, asi como el ofertado por el
licitador como MEJORA DE LA PLANTILLA RESPECTO DEL RATIO. La empresa
debera cumplir la normativa de ratios de personal, segin la normativa vigente en

cada momento.

La adscripcion de los medios personales (con la experiencia minima exigida,
en su caso) y medios materiales resefiados supondra una obligacién esencial del

contrato y, ademas, condicién especial de ejecucién del mismo.

CLAUSULA DECIMA. Solicitudes de Participacion (Sobre «A»)

10.1 Condiciones previas

Las solicitudes de participacion deberan ajustarse a los pliegos vy
documentacién que rigen la licitacidon, y su presentacion supone la aceptacion
incondicionada por el empresario del contenido de la totalidad de sus clausulas o

condiciones, sin salvedad o reserva alguna.

Cada entidad licitadora no podra presentar mas de una solicitud, ni suscribir
ninguna propuesta en unién temporal con otros si lo ha hecho individualmente o
figurar en mas de una unién temporal. La infracciéon de estas normas dard lugar a

la no admisién de todas las propuestas por él suscritas.

10.2. Visita a las instalaciones y conocimiento del proyecto
El proyecto podra descargarse de la siguiente direccion electronica:
https://www.seron.es/Servicios/cmsdipro/index.nsf/tablon.xsp?p=Seron&do
cumentId=EB7A8CA7A22A603AC1258496002AEABB
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Todas las empresas interesadas en conocer las instalaciones podran realizar
una visita al edificio en la jornada que se disponga a tal efecto, para lo que deberan

solicitar al Ayuntamiento de Seron cita previa en el teléfono 950-426001.

10.3 Presentacion de solicitudes de participacion.

Presentacion Electrénica

La presente licitacion tiene caracter electronico. Los candidatos deberan
preparar y presentar sus solicitudes de participacion obligatoriamente de forma
electrénica a través de la herramienta de recepcion de documentos, preparacion y

presentacion de ofertas de la Plataforma de Contratacion del Sector Publico.

La utilizacion de estos servicios supone:

e La preparacion y presentacion de solicitudes de participacion y de ofertas de
forma telematica por el licitador.

e La custodia electrénica de ofertas por el sistema.

e La apertura y evaluacion de la documentacidn a través de la plataforma.

Las solicitudes, junto con la documentacion preceptiva se presentaran,
exclusivamente de forma electrénica a través de la Herramienta de recepcion de
documentos que la Plataforma de Contratacion del Sector Publico pone a

disposicién de candidatos y entidades licitadoras para tal fin.

Por este motivo, para participar en esta licitacion, es importante que los
candidatos interesados se registren, en el supuesto de que no lo estén, en la

Plataforma de Contratacion del Sector Publico.

Las solicitudes de participacion y las ofertas electrénicas y cualquier otro
documento que la acompafie deberan estar firmados electronicamente por alguno
de los sistemas de firma admitidos por el articulo 10 de la Ley 39/2015, de 1 de

octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones publicas.

Para garantizar la confidencialidad del contenido de los sobres hasta el

momento de su apertura, la herramienta cifrara dichos sobres en el envio.
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Una vez realizada la presentacién, la Herramienta proporcionara a la entidad
licitadora un justificante de envio, susceptible de almacenamiento e impresién, con

el sello de tiempo.

10.4. Plazo de presentacion
Las solicitudes de participacion se presentaran en el plazo de treinta dias
desde la fecha del envio del anuncio de licitacion a la Oficina de Publicaciones de la

Union Europea.

10.5. Documentacion a incluir

Las solicitudes de participacién constaran de un sobre cerrado (SOBRE A)
haciendo constar en el exterior de modo visible el procedimiento al que concurre y

conteniendo en su interior la siguiente documentacion:

a) Solicitud de participacion, con cumplimentacion del modelo que se

transcribe en el Anexo I.

b) Declaracion Responsable del licitador indicativa del cumplimiento de
las condiciones establecidas legalmente para contratar con la Administracién.

Se ajustara al formulario de documento europeo Unico de contratacién (en
adelante DEUC), a la que se podra acceder en la siguiente direccion:

https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filter?lang=es y que

debera ir firmada y con la correspondiente identificacion; o bien en su caso,

declaracién responsable a cumplimentar segiin modelo del ANEXO II.

b.1) En caso de que la adscripcién de medios exigida se cumpla con medios
externos al licitador, deberd presentarse una declaracién responsable por el

licitador y por cada uno de los medios adscritos a la ejecucion del contrato.

b.2) Si varias empresas concurren constituyendo una union temporal,
cada una de las que la componen debera acreditar su personalidad, capacidad y
solvencia, presentando todas y cada una la correspondiente declaracion

responsable.
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CLAUSULA UNDECIMA. Apertura de las Solicitudes de Participacion

e Invitaciones

La Mesa de Contratacion se constituird en un plazo maximo de 10 dias
habiles tras la finalizacion del plazo de presentacion de las solicitudes, a la hora que
se indique en la convocatoria. Calificard las solicitudes de participaciéon y

documentacidon administrativa.

La Mesa podra conceder, si lo estima conveniente, un plazo no superior a
tres dias para que el licitador corrija los defectos u omisiones subsanables

observados en la documentacién presentada.

La Mesa de contratacién una vez comprobada la personalidad y solvencia de
los solicitantes, propondra al 6érgano de contratacion la seleccidn de los que deben

ser invitados a presentar proposiciones y pasar a la siguiente fase.

El érgano de contratacidn, a propuesta de la Mesa y una vez comprobada la
personalidad y solvencia de los solicitantes, seleccionara a los que deban pasar a la
siguiente fase, a los que invitara, simultdneamente y por escrito, a presentar sus

proposiciones.

El nUmero minimo de empresarios a los que se invitara a participar en el

procedimiento sera de cinco.

El nimero de licitadores invitados a presentar proposiciones deberd ser
igual, al menos, al minimo fijado previamente. Cuando el nimero de licitadores que
cumplan los criterios de seleccidon sea inferior a ese niumero minimo, el drgano de
contratacion podra continuar el procedimiento con los que rednan las condiciones
exigidas, sin que pueda invitarse a empresarios que no hayan solicitado participar

en el mismo, o a licitadores que no posean esas condiciones.

El 6rgano de contratacion, una vez comprobada la personalidad y solvencia
de los solicitantes, seleccionara a los que deban pasar a la siguiente fase, a los que
invitara, simultdneamente y por escrito, a presentar sus proposiciones en el plazo

gue proceda, conforme a lo senalado en el articulo 164 de la LCSP.
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En virtud de lo establecido en el articulo 326.2.e) de la LCSP, el drgano de
contratacion delega en la Mesa de Contratacion la facultad de seleccionar los

candidatos para presentar las ofertas.

CLAUSULA DUODECIMA. Presentacion de Proposiciones

12.1 Condiciones previas

Las proposiciones de los interesados deberan ajustarse a los pliegos vy
documentacién que rigen la licitacidon, y su presentacion supone la aceptacion
incondicionada por el empresario del contenido de la totalidad de sus clausulas o

condiciones, sin salvedad o reserva alguna.

Cada entidad licitadora no podra presentar mas de una proposicion, ni
suscribir ninguna propuesta en union temporal con otros si lo ha hecho
individualmente o figurar en mas de una union temporal. La infraccion de estas

normas dara lugar a la no admision de todas las propuestas por él suscritas.
12.2 Forma de presentacion de ofertas

La presentacion de las ofertas por los candidatos seleccionados se realizara
conforme a lo dispuesto en la clausula 10.2 para la presentacion de solicitudes de
participacion.

12.3 Plazo de presentacion de las ofertas

Las proposiciones se presentaran en el plazo de treinta dias contados desde

la fecha de envio de la invitacién a participar.

12.4. Informacion a los licitadores

Cuando sea preciso solicitar la informacién adicional o complementaria a que
se refiere el articulo 138 de la LCSP, la Administracion contratante deberd
facilitarla, al menos, seis dias antes de que finalice el plazo fijado para la
presentacion de ofertas, siempre que dicha peticién se presente con una antelacion

minima de doce dias respecto de aquella fecha. Dicha solicitud se efectuara al
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numero de fax o a la direccidon de correo electrénico previsto en el anuncio de

licitacion.

12.5 Contenido de las proposiciones

Las proposiciones para tomar parte en la licitacion se presentaran en dos
archivos electrénicos firmados por el licitador, en los que se harda constar la
denominacion del archivo electrénico y la leyenda «Proposicion para licitar a la
contrataciéon de CONCESION DE SERVICIOS PARA EL EQUIPAMIENTO, PUESTA EN
MARCHA Y GESTION INTEGRAL DE LA RESIDENCIA DE ADULTOS Y CENTRO
OCUPACIONAL DE SERON». La denominacién de los sobres es la siguiente:

— Archivo electronico «B»: Proposicion Econdmica y Documentacion
Cuantificable de Forma Automatica.
— Archivo electronico «C»: Documentacion cuya Ponderacion

Depende de un Juicio de Valor.

ARCHIVO ELECTRONICO «B»
PROPOSICION ECONOMICA Y DOCUMENTACION CUANTIFICABLE DE
FORMA AUTOMATICA.

Dentro del contenido del Archivo electréonico B se debe incluir:

- Propuesta econdmica MEJORA DEL CANON y DE LA INVERSION INICIAL
contenida en el modelo establecido en el ANEXO III.

- Documentos relativos a la oferta, distintos del precio, que se deban
cuantificar de forma automatica, conforme al modelo establecido en el
ANEXO 1V.

ARCHIVO ELECTRONICO «C>
DOCUMENTACION PONDERABLE A TRAVES DE JUICIOS DE VALOR

Dentro de cada sobre, se incluiran los siguientes documentos:

1.- PROYECTO DE GESTION Y EXPLOTACION DEL SERVICIO DE GESTION
INTEGRAL DE LA RESIDENCIA DE ADULTOS Y CENTRO OCUPACIONAL.
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2.- PROPUESTA DE EQUIPAMIENTO BASICO PARA LA PUESTA EN MARCHA Y
BUEN FUNCIONAMIENTO DEL SERVICIO, DESGLOSADO Y SIN DETERMINACION DE
LOS COSTES.

CLAUSULA DECIMOTERCERA. Garantia Provisional

No se exigira garantia provisional.

CLAUSULA DECIMOCUARTA. Criterios de Adjudicacién

Para la valoracion de las proposiciones y la determinacion de la mejor oferta
se atendera a una pluralidad de criterios de adjudicacion en base a la mejor

relacion calidad-precio.

A. Criterios cuantificables automaticamente, se puntuaran en orden

decreciente (maximo 51 puntos):

— Mejora del Canon [hasta 20 puntos].
— Mejora de la inversion inicial [hasta 15 puntos].
— Experiencia en gestidn de centros similares [hasta 10 puntos].

— Mejora de la plantilla respecto del ratio [hasta 6 puntos].

- CANON (max. 20 puntos):

El canon minimo exigido sera de 30.000 € para una ocupacién del 100%.

Se asignara la puntuacién maxima (20 puntos) a la propuesta que presente
la mejor oferta en el canon respecto al minimo exigido y con 0 puntos a la
propuesta que no mejore el canon minimo exigido. El resto de las ofertas se

puntuaran de forma proporcional segun la siguiente féormula:

Puntuacién: 20x((PO-C)/( POmax-C)
PO: Precio ofertado por el licitador
POmax: Maximo precio ofertado
C: Canon minimo exigido 30.000 €

- MEJORA DE LA INVERSION INICIAL (m&x. 15 puntos):
Sobre la base de la inversidén recogida en el Anexo I del PPT (valorada en
200.000€ sin IVA), y en base al equipamiento ofertado en la PROPUESTA DE
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EQUIPAMIENTO BASICO PARA LA PUESTA EN MARCHA Y BUEN FUNCIONAMIENTO
DEL SERVICIO, DESGLOSADO Y SIN DETERMINACION DE LOS COSTES (Sobre C),
se indicard la inversién inicial (200.000€) mas el incremento ofertado en que se

mejora la inversidn inicial, indicando la cuantia exenta de IVA.

Se asignara la puntuaciéon maxima (15 puntos) a la propuesta que presente
la mayor mejora de la inversion inicial y con 0 puntos a la propuesta que no mejore
la inversion. El resto de las ofertas se puntuaran de forma proporcional segun la

siguiente férmula:

Puntuacién: 15x((10-Ii)/( IOmax-1i)
IO: Inversidn ofertada por el licitador
IOmax: Maxima mejora de inversion ofertada
Ii: Inversion inicial 200.000 €
La mejora de la inversion debera ser justificada respecto a lo ofertado en Ia
PROPUESTA DE EQUIPAMIENTO BASICO aportado facturas proforma o

presupuestos de cada elemento. En caso de no justificarlos, no se consideraran.

- EXPERIENCIA EN GESTION DE CENTRO SIMILARES (max. 10
puntos):

Se puntuara la experiencia de gestion de centros similares con un maximo

de 10 puntos. Se entenderan trabajos de contenido igual o similar al objeto del

contrato los trabajos que coincidan con los dos primeros digitos del codigo CPV de

la licitacién de acuerdo al siguiente cuadro:

0-2 afios 1 puntos
2-4 afios 3 puntos
4-6 afios 5 puntos
Mas de 6 afios 8 puntos

Si la gestion es de Residencias de Adultos y Centro Ocupacional, 1 punto
mas.
Si la gestion es de Residencias de Adultos y Centro Ocupacional, de

Administraciones Publicas, 1 punto mas.
Los servicios o trabajos efectuados se acreditardan mediante certificados

expedidos o visados por el 6rgano competente, cuando el destinatario sea una

entidad del sector publico; cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante

Ayuntamiento de Serdn Pag. 24 de 65



en:

verificable

(P0408300B)

AYUNTAMIENTO DE SERON
MANUEL MARTINEZ DOMENE (Firma) actuando como ALCALDE PRESIDENTE en fecha 27/01/2023 - 14:25:00

en

Ley 6/2020

segun

electronicamente
81V3Az3UJHAMcyZgPkZoLA

firmado

https://ov.dipalme.org/csv?id

Documento

PLIEGO DE CL/\USUL!-\S ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA CONTRATO
DE CONCESION DE SERVICIOS SUJETO A REGULACION ARMONIZADA
POR PROCEDIMIENTO RESTRINGIDO

un certificado expedido por éste o, a falta de este certificado, mediante una
declaraciéon del empresario; en su caso, estos certificados seran comunicados

directamente al érgano de contratacién por la autoridad competente.

- MEJORA DE LA PLANTILLA RESPECTO DEL RATIO (max. 6 puntos):

En este apartado se valorara el compromiso de contratacién de personas
realizada por la empresa adjudicataria para la ocupacién de puestos de trabajo
como minimo del nivel auxiliar y de servicios, para un contrato laboral a jornada
completa de duracion minima de 6 meses. La empresa adjudicataria vendra
obligada a mantener este compromiso de contratacion durante, como minimo, la
mitad del periodo de explotacion del servicio, con arreglo al siguiente baremo: en la
valoracion de este criterio se asignaran 1 punto por cada trabajador hasta un

maximo de 6 puntos.

B. Criterios cuya ponderacion dependa de un juicio de valor (maximo

49 puntos):

— Proyecto de gestion [De 0 hasta 30 puntos].

— Propuesta de equipamiento basico [De 0 hasta 19 puntos].

1.- PROYECTO DE GESTION Y EXPLOTACION DEL SERVICIO DE
GESTION INTEGRAL DE LA RESIDENCIA DE ADULTOS Y CENTRO
OCUPACIONAL. (Hasta 30 Puntos)

El proyecto de gestion se plasmara en un documento técnico que recoja,
con la amplitud y detalle necesarios, todos los elementos relativos a la
organizacion y funcionamiento de la Residencia y Centro Ocupacional.
Comprenderd desde aspectos técnicos (objetivos, filosofia asistencial) hasta los
detalles mas concretos de la practica asistencial, tales como la organizacion de la
vida diaria, tareas de los distintos profesionales, protocolos y registros utilizados,
programas, sistemas de control de calidad, funcionamiento de los equipos de
trabajo, formacién de personal y otros factores a tener en cuenta para la
prestacién del servicio, de acuerdo con las determinaciones contenidas en el pliego
de prescripciones técnicas.

Para la evaluacién de cada uno de los puntos se tomaran en consideracion

los siguientes aspectos:
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PUNTOS
a) Aspectos generales de funcionamiento y organizacién del Centro. Hasta 5 puntos
b) Organizacién de la vida diaria y de los servicios. Hasta 5 puntos
c) Régimen alimenticio. Hasta 4 puntos
d) Programacidn de actividades. Hasta 4 puntos

e) Presentacion de protocolos de actuacién de residentes y personal | Hasta 4 puntos

especificamente en casos de epidemias sanitarias.

f) Programa de limpieza, desinfeccién y mantenimiento del interior y | Hasta 4 puntos

exterior del centro.

g) Programa informatico para gestionar la informacion necesaria para la | Hasta 2 puntos

atencion de usuarios.

h) Programa de formacion del personal. Hasta 2 puntos

El proyecto deberad contener como maximo 200 paginas A4 (anexos incluidos) en formato PDF,
con las siguientes caracteristicas:

-Tipo de letra: “arial”

-Tamafio de letra:11

-Interlineado 1,5

-Margenes de la pagina: 2,5 superior e inferior; 3 izquierdo y derecho

-Cabecera: aparecera el logotipo y las credenciales del licitador

-Pie de pagina: Unicamente aparecera el nimero de la pagina

Este documento tendra caracter vinculante para el contratista en la ejecucion y desarrollo del

servicio. Cualquier cambio en este documento debera ser aprobado por el 6rgano de contratacién.

2.- PROPUESTA DE EQUIPAMIENTO BASICO PARA LA PUESTA EN
MARCHA Y BUEN FUNCIONAMIENTO DEL SERVICIO, DESGLOSADO Y SIN
DETERMINACION DE LOS COSTES (Hasta 19 Puntos)

El licitador deberd presentar una memoria del equipamiento sobre las
instalaciones, maquinaria, menaje, mobiliario e instalaciones complementarias
precisas para el funcionamiento del servicio, que como minimo recogeran las

incluidas en el Anexo I del Pliego de Prescripciones Técnicas.

El licitador deberd presentar un Proyecto en el que incluya las descripciones
técnicas de cada articulo de su propuesta segun la distribucion en plano.

Se valoraran las ofertas en funciéon de la calidad de los equipamientos
ofertados y el proyecto detallado por estancias.

En este documento se incluira el listado con el equipamiento que se mejora
de acuerdo al Anexo V, la inclusién de precios en este listado sera motivo de
desestimacion de la propuesta.

Los planos estaran disponibles en la web del Ayuntamiento www.seron.es.

PUNTOS
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a) Equipamiento minimo segin la normativa aplicable y su destino. Se describird | Hasta 7
el equipamiento ofertado necesario y que cumpla los requisitos minimos legales para | puntos
la puesta en servicio de la residencia, diferenciando cada uno de los espacios
disponibles en el edificio y el destino de ellos. Se valorara el grado de descripcion
detallada del equipamiento ofertado, su ubicacién en el centro, destino y finalidad y

su adecuacion y necesidad a la normativa de aplicacion.

b) Calidad de los equipamientos y muebles propuestos. Se realizard una | Hasta 7
exposicion sobre la calidad de la maquinaria, mobiliario y utensilios ofertados, en | puntos
atencion a la marca y modelo ofertada, sus prestaciones, tecnologia innovadora, su

garantia y durabilidad.

c) Mejoras en inversion de equipamiento. Se describird el equipamiento a mejorar, | Hasta 5
tanto en calidades como en numero, asi como los nuevos equipamientos a incorporar | puntos

en el centro, segun el Anexo V. La inversion econdmica de estas mejoras se indicara

Unicamente en el Anexo IV (Sobre B).

Este documento tendra caracter vinculante para el contratista en la ejecucién y desarrollo del

servicio. Cualquier cambio en este documento debera ser aprobado por el 6rgano de contratacion

El proyecto no tiene limite de paginas, pudiéndose presentar memorias, planos, documentacion

comercial, etc., siempre en formato pdf.

Serd rechazada toda oferta que, en la valoracion final no obtenga una

puntuacion igual o superior a 25.

CLAUSULA DECIMOQUINTA. Admisibilidad de Variantes

No se admiten variantes.

CLAUSULA DECIMOSEXTA. Ofertas anormalmente bajas

Cuando en aplicacién de los parametros establecidos en los criterios de
valoracién de las ofertas, alguna de ellas esté incursa en presuncion de
anormalidad, se concederd a los licitadores afectados un plazo de cinco dias para
que puedan presentar una justificacion adecuada de las circunstancias que les
permiten ejecutar dicha oferta en esas condiciones, con los criterios que se sefialan
al respecto en el articulo 149.4 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las
Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26
de febrero de 2014.
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El caracter anormal de las ofertas se apreciara en funcién de los siguientes

parametros:

Cada precio ofertado serd traducido a porcentaje de baja segun la siguiente

formula, cuyo resultado se redondeara a dos decimales:

PBPO (%) = (((PBL - PO) / PBL) x 100)

PBPO es el porcentaje de baja que supone el precio ofertado por un determinado

licitador.
PBL es el presupuesto base de licitacion sin IVA, establecido en 12.399.562,11 €

PO es el precio ofertado por ese mismo licitador, segun la siguiente formula:
PO=PBL-(C*15+1I0)

C: Canon ofertado

Io: Inversiodn inicial ofertada

Se podran considerar anormales las ofertas respecto de las que el PBPO sea mayor

que el PBMaxI (porcentaje de baja maximo inicial), segun las siguientes reglas:
Regla A: Si sdlo existe un licitador, el PBMaxI sera el 25%

Regla B: Siendo so6lo dos (2) los licitadores, PBMaxI se calculara

con la siguiente formula, cuyo resultado se redondeara a dos decimales:
PBMaxI = (100 - ((100 - PBPOM) x (80 / 100)))
Donde PBPOM es el PBPO menor de entre ambos.

Regla C: Siendo tres (3) o mas los licitadores, PBMaxI se calculara

con la siguiente férmula, cuyo resultado se redondeara a dos decimales:
PBMaxI = (100 - ((100 - MAPBPO) x (95 / 100)))

Donde MAPBPO es la media aritmética de los PBPO de todas las ofertas
presentadas. Esta media aritmética se redondeard a dos decimales antes de

calcular el PBMaxI.
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Recibidas las justificaciones, la Mesa solicitara un informe técnico,
generalmente al funcionario que haya realizado el pliego de prescripciones técnicas,
el proyecto o el estudio econdmico del contrato, o a todos en conjunto, que analice
detalladamente las motivaciones que haya argumentado el licitador para poder

mantener su oferta.

En todo caso, se rechazaran las ofertas si se comprueba que son
anormalmente bajas porque vulneran la normativa sobre subcontratacion o no
cumplen las obligaciones aplicables en materia medioambiental, social o laboral,
nacional o internacional, incluyendo el incumplimiento de los convenios colectivos

sectoriales vigentes.

A la vista de las justificaciones de los contratistas cuya oferta haya sido
clasificada como desproporcionada y del informe técnico municipal que las analice,
la Mesa de Contratacién, propondra al érgano de contratacion motivadamente la
admision de la oferta o su exclusion. En la valoracién de las ofertas no se incluiran
las proposiciones declaradas desproporcionadas o anormales hasta tanto no se
hubiera seguido el procedimiento establecido en el art 149 de la Ley 9/2017, de 8
de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espanol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de y, en su caso, resultara justificada

la viabilidad de la oferta.

CLAUSULA DECIMOSEPTIMA. Preferencias de Adjudicacién en caso

de Empates

Cuando tras efectuar la ponderacion de todos los criterios de valoracion
establecidos para el lote o lotes u oferta integradora de que se trate, se produzca
un empate en la puntuacion otorgada a dos o mas ofertas, se utilizaran los

siguientes criterios para resolver dicha igualdad:

19: Mayor experiencia de la empresa en gestién de este tipo de centros (nimero de
meses de gestion efectiva)

20: Mayor numero de mujeres empleadas en la plantilla de la empresa.
39: Menor porcentaje de contratos temporales en la plantilla de la empresa.

La documentacién acreditativa de los criterios de desempate a que se refiere
el presente apartado serd aportada por los licitadores en el momento en que se

produzca el empate, y no con caracter previo.
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CLAUSULA DECIMOCTAVA. Mesa de Contratacién

La Mesa de contrataciéon serd el o6rgano competente para efectuar la
valoracion de las ofertas y calificar la documentaciéon administrativa, y actuara
conforme a lo previsto en el articulo 326 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico
espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE vy
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 y en el Real Decreto 817/2009, de 8 de
mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de
Contratos del Sector Publico, desarrollando las funciones que en estos se

establecen.

La Mesa de Contratacion, de acuerdo con lo establecido en el punto 7 de la
Disposicion Adicional Segunda de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las
Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26
de febrero de 2014, estara presidida por un miembro de la Corporacién o un
funcionario de la misma, y formaran parte de ella, como vocales, el Secretario o, en
su caso, el titular del érgano que tenga atribuida la funcién de asesoramiento
juridico, y el Interventor, o, en su caso, el titular del érgano que tenga atribuidas la
funcion de control econdmico-presupuestario, asi como aquellos otros que se
designen por el 6rgano de contratacién entre el personal funcionario de carrera o
personal laboral al servicio de la Corporacion, o miembros electos de la misma, sin
gue su numero, en total, sea inferior a tres. Los miembros electos que, en su caso,
formen parte de la Mesa de contratacion no podran suponer mas de un tercio del
total de miembros de la misma. Actuarda como Secretario un funcionario de la

Corporacion.

Su composicién se publicara a través del perfil de contratante al publicar el
anuncio de licitacién o bien se hara publica con caracter previo a su constitucién a

través de un Anuncio especifico en el citado perfil.

CLAUSULA DECIMONOVENA. Comité de Expertos

A la vista de que los criterios cuya cuantificacion depende de un juicio de

valor tienen una ponderacion menor que la de los criterios evaluables de forma
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automatica, la valoracion se podra hacer por la Mesa de Contratacion, no siendo

necesaria la participacion del Comité de Expertos.

CLAUSULA VIGESIMA. Apertura de Proposiciones

La Mesa de Contratacion se constituird dentro de los diez dias habiles

siguientes tras la finalizacion del plazo de presentacion de las proposiciones.

A continuacion, la Mesa procedera a la apertura y examen de los archivos
electrénicos «C», que contienen los criterios cuya ponderacion dependen de un

juicio de valor.

Tras la lectura de dichas proposiciones, la Mesa podra solicitar cuantos
informes técnicos considere precisos, para la valoracién de las mismas con arreglo

a los criterios y a las ponderaciones establecidas en este Pliego.

Reunida de nuevo la Mesa de Contratacién, se dara a conocer la ponderacion
asignada a los criterios dependientes de un juicio de valor. A continuacion, se

procedera a la apertura del archivo electrénico «B».

A la vista de la valoracion de los criterios cuya ponderacién depende de un
juicio de valor (archivo electronico «C») y de los criterios cuya ponderacién es
automatica (archivo electronico «B»), la Mesa de Contratacion propondra al

adjudicatario del contrato.

CLAUSULA VIGESIMOPRIMERA. Requerimiento de Documentacién

El 6rgano de contratacion requerira al licitador que haya presentado la mejor
oferta para que, dentro del plazo de diez dias habiles, a contar desde el siguiente a
aquél en que hubiera recibido el requerimiento, presente la documentacion
justificativa del cumplimiento de los requisitos previos a que hace referencia el
articulo 140.1 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Pablico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas
del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero

de 2014, asi como de disponer efectivamente de los medios que se hubiese
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comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato conforme al articulo

76.2, y de haber constituido la garantia definitiva que sea procedente.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo
sefialado, se entendera que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose a
exigirle el importe del 3 por ciento del presupuesto base de licitacion, IVA excluido,
en concepto de penalidad, que se hara efectivo en primer lugar contra la garantia

provisional, si se hubiera constituido.

En el supuesto sefialado en el parrafo anterior, se procedera a recabar la
misma documentacion al licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado

clasificadas las ofertas.

CLAUSULA VIGESIMOSEGUNDA. Garantia Definitiva

El licitador que presente la mejor oferta de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 145, debera constituir a favor del 6rgano de contratacion una garantia
definitiva. Esta garantia se fija, de acuerdo con el articulo 107.4, en funcion de la
naturaleza, importancia y duracién de la concesion, en el 5% del Presupuesto

Ofertado (PO) segun la formula:

PO=PBL-(C*15+1I0)
PBL: Presupuesto base de licitacion
C: Canon ofertado

Io: Inversion inicial ofertada

Esta garantia podra prestarse en alguna de las siguientes formas:

a) En efectivo o en valores, que en todo caso seran de Deuda Publica, con
sujecién, en cada caso, a las condiciones establecidas en las normas de desarrollo
de esta Ley. El efectivo y los certificados de inmovilizacién de los valores anotados
se depositaran en la Caja General de Depodsitos o en sus sucursales encuadradas en
las Delegaciones de Economia y Hacienda, o en las Cajas o establecimientos

publicos equivalentes de las Comunidades Auténomas o Entidades locales
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contratantes ante las que deban surtir efectos, en la forma y con las condiciones
que las normas de desarrollo de esta Ley establezcan, sin perjuicio de lo dispuesto

para los contratos que se celebren en el extranjero.

b) Mediante aval, prestado en la forma y condiciones que establezcan las
normas de desarrollo de esta Ley, por alguno de los bancos, cajas de ahorros,
cooperativas de crédito, establecimientos financieros de crédito y sociedades de
garantia reciproca autorizados para operar en Espafa, que debera depositarse en

los establecimientos sefialados en la letra a) anterior.

c) Mediante contrato de seguro de caucion, celebrado en la forma y
condiciones que las normas de desarrollo de esta Ley establezcan, con una entidad
aseguradora autorizada para operar en el ramo. El certificado del seguro debera

entregarse en los establecimientos sefialados en la letra a) anterior.

La garantia no sera devuelta o cancelada hasta que se haya producido el

vencimiento del plazo de garantia y cumplido satisfactoriamente el contrato.

Esta garantia responderd a los conceptos incluidos en el articulo 110 de la
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se
transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo
y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, y transcurrido
un ano desde la fecha de terminacion del contrato, sin que la recepcion formal y la
liquidacion hubiesen tenido lugar por causas no imputables al contratista, se
procedera, sin mas demora, a su devolucién o cancelacién una vez depuradas las

responsabilidades a que se refiere el citado articulo 110.

La acreditacidon de la constitucién de la garantia podra hacerse mediante

medios electronicos.

CLAUSULA VIGESIMOTERCERA. Adjudicacién del Contrato

Recibida la documentacién solicitada, el érgano de contratacion deberd
adjudicar el contrato dentro de los cinco dias habiles siguientes a la recepcion de la

documentacidn.
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En ningln caso podra declararse desierta una licitacion cuando exija alguna
oferta o proposicion que sea admisible de acuerdo con los criterios que figuren en el

pliego.

La adjudicacién deberd ser motivada y se notificard a los candidatos o
licitadores, debiendo ser publicada en el perfil de contratante en el plazo de 15

dias.

El plazo maximo para efectuar la adjudicacion sera de dos meses a contar

desde el primer acto de apertura de las proposiciones.

CLAUSULA VIGESIMOCUARTA. Formalizacién del Contrato

El contrato se perfeccionara con su formalizacion.

Al ser un contrato susceptible de recurso especial en materia de
contratacion, la formalizacidon no podra efectuarse antes de que transcurran quince
dias habiles desde que se remita la notificacion de la adjudicacion a los licitadores y

candidatos.

Los servicios dependientes del o6rgano de contratacion requeriran al
adjudicatario para que formalice el contrato en plazo no superior a cinco dias a
contar desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el requerimiento, una vez
transcurrido el plazo previsto en el parrafo anterior sin que se hubiera interpuesto

recurso que lleve aparejada la suspension de la formalizacion del contrato.

El contratista podra solicitar que el contrato se eleve a escritura publica,

corriendo de su cargo los correspondientes gastos.

Cuando por causas imputables al adjudicatario no se hubiese formalizado el
contrato dentro del plazo indicado se le exigira el importe del 3 por ciento del
presupuesto base de licitacion, IVA excluido, en concepto de penalidad, que se hara

efectivo en primer lugar contra la garantia definitiva, si se hubiera constituido.
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CLAUSULA VIGESIMOQUINTA. Condiciones Especiales de Ejecucion
del Contrato

Se establecen las siguientes condiciones especiales de ejecuciéon del
contrato, de acuerdo con lo establecido en el articulo 202 de la Ley 9/2017, de 8 de

noviembre, de Contratos del Sector Publico:

a) De tipo social:

a.1 Que la empresa adjudicataria, en las nuevas contrataciones, bajas y
sustituciones que se produzcan durante la ejecucion del contrato, se comprometa a
incorporar al menos un 10% de personas desempleadas, a ser posible, del
municipio o de la Comarca, inscritas en las oficinas de empleo, priorizando en su
contratacion los pertenecientes a colectivos desfavorecidos, con dificultades de
acceso al mundo laboral o con riesgo de exclusion social. A estos efectos, se
considera que son personas pertenecientes a colectivos desfavorecidos, con
dificultades de acceso al mundo laboral o con riesgo de exclusion social, las que se
indican a continuacién:

- Perceptores de renta minima de insercion.

- Perceptores del ingreso minimo vital.

- Personas sin hogar en proceso de acompafiamiento social por recursos
publicos.

-Jovenes mayores de 18 afios previamente tutelados por la Comunidad
Autdnoma correspondiente, tras haberse producido su desinstitucionalizacion.

- Mujeres victimas de violencia machista.

- Personas desempleadas de larga duracion.

El porcentaje se computara en relacion al nimero de personas trabajadoras
necesarias para la ejecucion del contrato. El cumplimiento por la empresa
adjudicataria de esta condicion especial de ejecucion se acreditard mediante la
presentacién de los correspondientes contratos de trabajo, asi como, en su caso, de
la documentacién que acredite la pertenencia a los colectivos anteriormente
mencionados, expedida por los servicios sociales competentes.

a.2 Siempre que sea posible, sin perjuicio de la potestad de auto
organizacion de la empresa concesionaria, la contratacion de personal que se
encuentre empadronado en el municipio de Serdn y, subsidiariamente en la
Comarca del Alto Almanzora. Esta medida se justifica por la alta tasa de desempleo
existente en el municipio y como medida estimuladora de la fijacion de poblacién,

por lo que se pretende mejorar la situacion econdmica y social del municipio.
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b) De tipo medioambiental: En la medida de lo posible, la concesionaria
debera contratar con los proveedores locales en el suministro de enseres y la
realizacion de servicios y ejecucion de obras necesarias para el buen
funcionamiento del servicio objeto de la concesién.

Con esta medida se pretende, por un lado, mejorar y fomentar la economia
local de por si deprimida y, por otro, reducir la huella de carbono con los efectos
favorables al medioambiente.

c) El cumplimiento de la propuesta del adjudicatario en todo aquello que
haya sido objeto de valoracion de acuerdo con los criterios de adjudicacion

establecidos para el contrato.

d) Las obligaciones establecidas en el presente pliego de clausulas

administrativas particulares en relacion con la subcontratacion.

e) Las obligaciones establecidas en el presente pliego de clausulas
administrativas particulares en relacion con la adscripcion de medios personales y

materiales a la ejecucion del contrato.

f) El cumplimiento estricto de las medidas de seguridad y salud previstas

en la normativa vigente y en el plan de seguridad y salud.

g) El pago de los salarios a los trabajadores y su retencion de IRPF, asi

como el abono puntual de las cuotas correspondientes a la Seguridad Social.

h) Puesto que la ejecucién del presente contrato requiere el tratamiento por
el contratista de datos personales por cuenta del responsable del tratamiento se
establecen las siguientes obligaciones esenciales adicionales:

— Constancia expresa de la finalidad para la que se ceden los datos

— Someterse, en todo caso, a la normativa nacional y de la unién europea
en materia de proteccidon de datos (sin perjuicio de la condicion especial de
ejecucion indicada en la clausula 24)

— Presentar, antes de la formalizacion del contrato, una declaracion en la
que ponga de manifiesto donde van a estar ubicados los servidores y desde dénde

se van a prestar los servicios asociados a los mismos.
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— Comunicar cualquier cambio que se produzca, a lo largo de la vida del
contrato, de la informacién facilitada en la declaracién a la que se refiere el
apartado anterior

— Indicar en la oferta, si tienen previsto subcontratar los servidores o los
servicios asociados a los mismos, el hombre o el perfil empresarial, definido por
referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica, de los

subcontratistas a los que se vaya a encomendar su realizacién.

CLAUSULA VIGESIMOSEXTA. Derechos y Obligaciones de las Partes

26.1. Régimen Contable.
El concesionario debe llevar una contabilidad diferenciada respecto de todos
los ingresos y gastos de la concesidon. Las cuentas, libros y documentos contables,

con sus justificantes, deberan estar a disposicion de la Administracion Contratante.

Asimismo, en dicha contabilidad diferenciada deberan quedar debidamente
reflejados todos los ingresos derivados de las contraprestaciones pactadas
separando contablemente los ingresos provenientes de las aportaciones publicas y

aquellos otros procedentes de las tarifas abonadas por los usuarios.

26.2. Derechos del concesionario:

El contratista ostentara los siguientes derechos:

a) A percibir de los usuarios del servicio las tarifas aprobadas por la
Administracion por la gestion y explotacion del servicio.

b) A utilizar el inmueble y el equipamiento, puesto a su disposicién, para la
concesion del servicio.

c) A prestar el servicio en los términos convenidos, de acuerdo con el
principio de riesgo y ventura.

d) Los que se determinen en otras clausulas de este pliego o en el pliego de
prescripciones técnicas, de acuerdo con las reglas de buena fe, equilibrio

contractual y lo previsto en las leyes.

26.3. Obligaciones laborales, sociales y de transparencia
El contratista estd obligado al cumplimiento de la normativa vigente en
materia laboral y de seguridad social. Asimismo, esta obligado al cumplimiento del

Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el
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texto refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y
de su inclusién social, de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad
efectiva de mujeres y hombres, de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, sobre
Prevencion de Riesgos Laborales, y del Reglamento de los Servicios de Prevencion,
aprobado por Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, asi como de las normas que

se promulguen durante la ejecucion del contrato.

La empresa contratista estd obligada a cumplir durante todo el periodo de
ejecucion del contrato las normas y condiciones fijadas en el convenio colectivo de
aplicacion, si bien en todo caso, el adjudicatario estard obligado a cumplir las
condiciones salariales de los trabajadores conforme al Convenio Colectivo sectorial

de aplicacion.

Asimismo, de conformidad con lo establecido en el articulo 4 de la Ley
19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion y buen
gobierno, el adjudicatario del contrato estd obligado a suministrar a la
Administracién, previo requerimiento, toda la informacion necesaria para el
cumplimiento de las obligaciones previstas en la citada norma, asi como en aquellas

normas que se dicten en el ambito municipal.

El contratista debera respetar la normativa vigente en materia de proteccién

de datos.

26.4. Obligaciones esenciales que pueden ser causa de resolucion

del contrato.

Tendran la condicion de obligaciones esenciales de ejecucion del contrato las

recogidas en la clausula vigesimoquinta como condiciones especiales con las letras
c), d), e), f), g)yh).

Para controlar el cumplimiento de estas obligaciones contractuales
esenciales, el adjudicatario debe presentar trimestralmente ante la unidad

administrativa que ha tramitado el contrato, la siguiente informacion:

— Los documentos justificativos de los pagos salariales y a la Seguridad

Social, asi como de los realizados a los subcontratistas.
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— Informe especificativo de las actuaciones que realiza para el cumplimiento
de sus obligaciones en materia de seguridad y salud laboral, indicando las

incidencias que se hayan producido al respecto en cada trimestre.

El responsable municipal del contrato elaborard un informe sobre el

cumplimiento de dicha justificacion.

Sin dicho informe favorable el Responsable del contrato, previa
comunicacidon a la Comisién de Trabajo para el Seguimiento de la Ejecucion, iniciara
de inmediato un expediente de penalizacion o de resolucién del contrato, seguln

proceda.

26.5. Plazo de garantia

Se establece un plazo de garantia de un afio, contado desde la fecha de
finalizacion de la concesion de servicio, exclusivamente para responder durante el
mismo por los vicios o defectos que puedan detectarse en ese periodo en las
instalaciones y equipamiento que reviertan al Ayuntamiento o de responsabilidades
gue se puedan reclamar en ese periodo de tiempo, por actuaciones del contratista

durante la ejecucion del contrato.

26.6 Gastos exigibles al contratista

Son de cuenta del Contratista los gastos del anuncio o anuncios de licitacion
y adjudicacién, en su caso, de la formalizacion del contrato, asi como cualesquiera
otros que resulten de aplicacion, segun las disposiciones vigentes en la forma vy

cuantia que éstas sefalen.

Son de cuenta del contratista los gastos e impuestos, los de formalizacion
del contrato en el supuesto de elevacion a escritura publica, asi como de cuantas

licencias, autorizaciones y permisos procedan en orden a la ejecucion del contrato.

Asimismo, vendra obligado a satisfacer todos los gastos que la empresa
deba realizar para el cumplimiento del contrato, como son los generales,
financieros, de seguros, transportes y desplazamientos, materiales, instalaciones y

su mantenimiento, honorarios del personal a su cargo, de comprobacion y ensayo,
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tasas y toda clase de tributos, el IVA y cualesquiera otros que pudieran derivarse

de la ejecucidén del contrato durante la vigencia del mismo.

26.7 Obligaciones relativas a la gestion de permisos, licencias y

autorizaciones

El contratista estara obligado, salvo que el érgano de contratacion decida
gestionarlo por si mismo y asi se lo haga saber de forma expresa, a gestionar los
permisos, licencias y autorizaciones establecidas en las ordenanzas municipales y
en las normas de cualquier otro organismo publico o privado que sean necesarias
para el inicio, ejecucién y entrega del suministro, solicitando de la Administracion

los documentos que para ello sean necesarios.

26.8 Facultades y obligaciones del Ayuntamiento

A. Facultades:

Sin perjuicio de las que legalmente procedan, el Ayuntamiento ostentara las
facultades siguientes:

a) Dirigir érdenes al concesionario en virtud de su potestad de policia.

b) Fiscalizar la gestién del concesionario, a cuyo efecto podra inspeccionar el
servicio, sus obras, instalaciones, locales y la documentacién relacionada con el
objeto de la concesion. La verificacion y fiscalizacion podra incluir la realizaciéon
periodica de las auditorias que el Ayuntamiento estime oportunas, referidas a los
servicios prestados incluidos en este Pliego y en el de Prescripciones Técnicas.

c) Imponer al concesionario las correcciones y sanciones pertinentes por
razon de las infracciones que cometiese.

d) Rescatar la concesion.

e) Suprimir el servicio.

f) Si del incumplimiento del contratista se derivara perturbacién grave y no
reparable por otros medios en el servicio publico y el Ayuntamiento no decidiera la
resolucién del contrato, podra acordar la intervencion del mismo hasta que aquella
desaparezca. En todo caso, el contratista debera abonar al Ayuntamiento los dafos
y perjuicios que efectivamente se irrogasen.

g) Interpretar el contrato y resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento,
dentro de los limites y con sujecidon a los requisitos y efectos establecidos en la
LCSP.

B. Obligaciones:
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a) Poner a disposicion del concesionario los bienes e instalaciones que se
hayan convenido en el contrato concesional.

b) Si la Administracion no hiciese efectiva la entrega al contratista de los
medios auxiliares a que se obligd en el contrato dentro de los plazos previstos en el
mismo y no procediera a la resolucién del contrato o no la solicitase el contratista,
éste tendrd derecho al interés de demora de las cantidades o valores econémicos
que aquéllos signifiquen, de conformidad con lo establecido en el articulo 198 de la
LCSP.

c) Otorgar al concesionario la proteccion adecuada para que pueda prestar el
servicio debidamente.

d) Restablecer el equilibrio econdmico de la concesidn en los supuestos

establecidos legalmente.

CLAUSULA VIGESIMOSEPTIMA. Subcontratacion

Se autoriza la subcontratacién parcial de las prestaciones accesorias objeto
del contrato en los términos y con las condiciones que establece el articulo 215 de

la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

La subcontratacion deberad realizarse cumpliendo los requisitos basicos

siguientes:

a) Comunicacién previa y por escrito al Ayuntamiento del adjudicatario de
los datos siguientes en relacidén con cada subcontrato que pretenda realizar:

-Identificacion del subcontratista, con sus datos de personalidad, capacidad
y solvencia.

-Identificacion de las partes del contrato a realizar por el subcontratista.

-Importe de las prestaciones a subcontratar.

b) No podra subcontratarse con personas o empresas inhabilitadas para
contratar con la Administracion ni carentes de la capacidad, solvencia y habilitacién

profesional precisa para ejecutar las prestaciones concretas que se subcontratan.

c) El contratista que subcontrate deberd comprobar con caracter previo al
inicio de los trabajos que subcontrate, la afiliacién y alta en la Seguridad Social de
los trabajadores que vayan a realizar los trabajos en cuestiéon en cumplimiento de

lo establecido en el Real Decreto-ley 5/2011, de 29 de abril, de medidas para la
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regularizacién y control del empleo sumergido y fomento de la rehabilitacién de

viviendas.

d) El contratista debera informar a los representantes de los trabajadores de

la subcontratacién, de acuerdo con la legislacién laboral.

e) Los subcontratistas quedaran obligados sélo ante el contratista principal
que asumira la total responsabilidad de la ejecucion del contrato frente al
Ayuntamiento, con arreglo estricto a los pliegos de clausulas administrativas
particulares y a los términos del contrato, incluido el cumplimiento de las
obligaciones en materia medioambiental, social o laboral asi como de la obligacién
de sometimiento a la normativa nacional y de la Union Europea en materia de
Proteccion de datos, sin que el conocimiento por parte del Ayuntamiento de la
existencia de subcontrataciones altere la responsabilidad exclusiva del contratista

principal.

f) El contratista debera abonar a los subcontratistas el precio pactado por las
prestaciones que realicen como minimo en los plazos previstos en la Ley 3/2004,
de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad
en las operaciones comerciales. Para garantizar tal cumplimiento, con cada
facturacién al Ayuntamiento debera el contratista aportar el justificante del pago de
los trabajos realizados en el mes anterior por las empresas o autdnomos que haya

subcontratado en el marco del presente contrato.

CLAUSULA VIGESIMOCTAVA. Modificaciones Contractuales

Previstas

La Administracidon podra modificar las caracteristicas del servicio contratado
y las tarifas que han de ser abonadas por los usuarios Unicamente por razones de
interés publico y si concurren las circunstancias previstas en los articulos 203 a 207

de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

CLAUSULA VIGESIMONOVENA. Sucesion en la Persona del

Contratista

En los casos de fusidon, escisién, aportaciéon o transmisiéon de empresas o

ramas de actividad de las mismas continuara el contrato vigente con la entidad
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resultante, que quedara subrogada en los derechos y obligaciones dimanantes del
mismo, si se producen las condiciones exigidas en el articulo 98 de la Ley 9/2017,

de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

Es obligacién del contratista comunicar fehacientemente a la Administracién
cualquier cambio que afecte a su personalidad juridica, suspendiéndose el computo
de los plazos legalmente previsto para el abono de las facturas correspondientes

hasta que se verifique el cumplimiento de las condiciones de la subrogacion.

Si no pudiese producirse la subrogacion por no reunir la entidad a la que se
atribuya el contrato las condiciones de solvencia necesarias, se resolvera el mismo,
considerandose a todos los efectos como un supuesto de resolucion por culpa del

contratista.

CLAUSULA TRIGESIMA. Cesi6n del Contrato

El contrato podra ser objeto de cesidn con los limites y requisitos del articulo
214 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico:

a) Que el érgano de contratacion autorice, de forma previa y expresa, la
cesion.

b) Que el cedente haya efectuado su explotacién durante al menos una
quinta parte del plazo de duracién del contrato.

c) Que el cesionario tenga capacidad para contratar con la Administracion y
la solvencia que resulte exigible en funcion de la fase de ejecucion del contrato,
debiendo estar debidamente clasificado si tal requisito ha sido exigido al cedente, y
no estar incurso en una causa de prohibicion de contratar.

d) Que la cesion se formalice, entre el adjudicatario y el cesionario, en

escritura publica.

CLAUSULA TRIGESIMOPRIMERA. Incumplimiento del Concesionario

Cuando el contrato recaiga sobre un servicio publico, si por causas ajenas al
concesionario o bien del incumplimiento por parte de este se derivase perturbacion
grave y no reparable por otros medios en el servicio, la Administracion podra

acordar el secuestro o intervenciéon del mismo. En todo caso, el concesionario
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debera abonar a la Administracién los danos y perjuicios que efectivamente le haya

ocasionado.

Los incumplimientos de las obligaciones del concesionario se clasifican en

leves, graves y muy graves.

a) Se consideran infracciones Leves:

1. La inobservancia de la mecanica operativa inicial y normal en los
trabajos.

2. La falta o deficiencia de uniformidad en el personal encargado de la
prestacién de los servicios, si la falta se subsanare dentro de las 48
horas siguientes a la notificacion de la deficiencia observada.

3. En general, la falta de puntualidad o el incumplimiento de sus deberes
por negligencia o descuido excusable.

4. La falta leve de consideracidon, respeto o amabilidad hacia los usuarios
por parte del personal del concesionario.

5. No mantener las debidas condiciones de ornato, presentacidon o limpieza
en las instalaciones municipales y en el material utilizado para la
prestacion de los servicios.

6. El incumplimiento de cualquier obligacion de las establecidas en este
pliego o en su correspondiente de prescripciones técnicas que no esté

calificado con mayor gravedad en el pliego.

b) Se consideran infracciones Graves:

1. La comisidén reiterada de faltas leves. Se entiende por reiteracion la
comision de mas de tres faltas de la misma clase o de seis de distinta
naturaleza en un semestre natural.

2. La interrupcion en la prestacion de cualquiera de los Servicios sin causa
justificada y de forma reiterada.

3. La falta o deficiencia de uniformidad en el personal encargado o la mala
presentacion del material del Servicio, siempre que no sea corregida por
el adjudicatario en el plazo maximo de 48 horas.

4. Las faltas graves de consideracion o respeto de los empleados de
cualquiera de los servicios con el publico usuario.

5. El incumplimiento no reiterado por el concesionario de las obligaciones
laborales o de seguridad social con el personal adscrito a los servicios,

gue no tengan la consideracion de faltas muy graves en este Pliego.
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6. El retraso en el inicio del servicio objeto de concesidn por plazo superior
a una semana e inferior a 15 dias.

7. La inobservancia de las prescripciones sanitarias o el incumplimiento de
las érdenes del Ayuntamiento dirigidas a evitar situaciones insalubres,
peligrosas o molestas para los usuarios o el publico.

8. El incumplimiento de acuerdos o decisiones municipales sobre
variaciones de detalle de los servicios que no impliquen gastos para el
contratista.

9. La comisién de faltas no contempladas en ninguno de los apartados
anteriores y que, a juicio del Ayuntamiento, merezcan la consideracion
de graves.

10. Por no cumplimentar adecuadamente los registros sanitarios y de
cuidados personales.

11. Por no informar puntualmente a los familiares sobre las incidencias
relevantes que se produzcan en la atencion a los usuarios.

12. Por cada deficiencia en la prestacion del servicio que ponga de
manifiesto una desatencion en el cuidado de los enseres propios o
utilizados por los usuarios.

13. Por cada desatencion en la limpieza de las habitaciones, camas, ropa de
cama, mesa y aseo y espacios comunes.

14. En general el incumplimiento grave de los deberes y obligaciones y la
comision de tres faltas leves en el transcurso de la ejecuciéon del
contrato.

15. No guardar la debida discrecidn respecto de los asuntos que se conozcan
en razon del contrato prestado.

16. No reparar los dafios producidos en los bienes del edificio o de los
usuarios como consecuencia del uso de productos inadecuados.

17. La inobservancia de las medidas de seguridad y salud en los trabajos.

18. La no prestacién de alguna de los trabajos objeto de contratacion.

19. La colocacion de publicidad no autorizada o permitida por el Pliego de
Prescripciones Técnicas.

20. El retraso del pago del canon en mas de 15 dias.

c) Se consideran infracciones muy graves:

1. La comisién reiterada de faltas graves.
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2. La no reposicidén, dentro del plazo de diez dias, de la fianza depositada
cuando ésta hubiese quedado disminuida por cualquiera de las causas
establecidas en la normativa contractual, asi como en estos pliegos.

3. La paralizacién o interrupcion de la prestacion del servicio por plazo
superior a 24 horas, salvo causa justificada o fuerza mayor.

4, El retraso sistematico comprobado en los horarios, graves
irregularidades reiteradas en la forma de la prestacion del servicio.

5. La cesion, subarriendo o traspaso, total o parcial, de los servicios sin
autorizacion expresa y escrita del Ayuntamiento.

6. El cese en la prestacion de cualquiera de los servicios por el
adjudicatario, sin que existan circunstancias que lo justifiquen.

7. La desobediencia reiterada de Ordenes escritas del Ayuntamiento,
relativas al orden, forma, prestacion, y régimen del servicio, o
reposicion de material inservible,

8. La percepcion por el contratista o su personal de cualquier remuneracion
canon o merced por parte de los usuarios, a consecuencia de la
prestacidon del Servicio.

9. Enajenar o ceder, por cualquier titulo, los bienes afectos al Servicio sin
sustituirlos antes por otros, previa conformidad del Ayuntamiento.

10. Demora superior a 15 dias sobre la fecha prevista en el comienzo de la
prestacion de los servicios, salvo causa de fuerza mayor.

11. Prestacion manifiestamente defectuosa o irregular del servicio, con
incumplimiento de las condiciones establecidas en el presente Pliego o
por las Ordenes del Servicio.

12. El incumplimiento de las obligaciones de conservacion y mantenimiento
de las instalaciones afectas a la concesion, previstas en este Pliego y en
el de Prescripciones Técnicas.

13. El incumplimiento reiterado de las obligaciones laborales y de seguridad
social con el personal adscrito a los servicios, asi como el
incumplimiento de las obligaciones de cualquier otro tipo establecidas en
este Pliego como infracciones muy graves.

14. Por cada deficiencia en el control y proteccion de los usuarios que afecte
a su integridad personal (deficiencias en la prevencion de caidas,
ausencia o incumplimiento del protocolo de caidas, salidas inadvertidas
de la residencia, errores en la preparacion y/o administracion de la

medicacion y otras incidencias analogas).
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15. Por cada deficiencia en los cuidados personales de los usuarios:
ausencia o incumplimiento del protocolo de higiene y aseo personal,
cambio de ropa... Por deficiencias manifiestas en la limpieza e higiene
de los usuarios.

16. Por la existencia de menus sin visar por médico o nutricionista, por falta
de publicacion en lugar adecuado de los menuUs con una antelacion
minima de 24 horas, por la ausencia de menUs de régimen o por
discrepancias entre el menu servido y el visado y publicado, salvo, en
este Ultimo caso, la existencia de causas de fuerza mayor.

17. Por cada deficiencia o desatencidon en la prestacion del servicio que
provoque una situacion de peligro, grave incomodidad o abandono
notorio en el cuidado personal de los usuarios. En este apartado se
incluye los supuestos de intoxicacion alimentaria a causa de su mal
estado, o por intolerancia o alergias de productos alimentarios
previamente declarados por el usuario.

18. En general, el incumplimiento o defectuoso cumplimiento de cualquiera
de las condiciones de este Pliego o del Pliego de Prescripciones Técnicas,
gue, por su caracter esencial, deban considerarse infracciones muy
graves.

19. La acumulacion o reiteracion de tres faltas graves cometidas en el
transcurso de la ejecucion del contrato.

20. La inobservancia de la obligacién de secreto profesional.

21. La actitud deliberada de permitir el deterioro de un elemento o
instalacion del Edificio de la Residencia, incluyendo sus zonas comunes

22. La falsedad en la informacidn facilitada al Ayuntamiento.

23. Actuaciones u omisiones que pongan en peligro la integridad fisica de los
usuarios.

24. La realizacion de actos que causen perjuicio o atenten contra la buena
imagen del Ayuntamiento.

25. La falta de informacion sobre las condiciones de subrogacion en
contratos de trabajo recogida en el art. 130 LCSP.

26. El impago del canon en mas de dos mensualidades.

No podran alegarse como causas de fuerza mayor o causa justificada para el
incumplimiento de sus obligaciones:
a) Condiciones climatologicas adversas no excepcionales o de efecto

catastrofico.
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b) Paros laborales internos de la empresa adjudicataria.

c) Vacaciones o bajas laborales de su personal o de terceros.

CLAUSULA TRIGESIMOSEGUNDA. Penalidades por Incumplimiento

Se podran imponer penalidades de caracter econdmico, que se estableceran
de forma proporcional al tipo de incumplimiento a la importancia econdémica de la

explotacion.

32.1 Penalidades por incumplimiento de las condiciones especiales
de ejecucion del contrato:

a) Incumplimiento de la condicién especial de tipo social recogida en la letra
a) de la clausula vigesimoquinta: 1% del precio del contrato, IVA excluido.

b) Incumplimiento de la condicidn especial de tipo medioambiental recogida
en el apartado b) de la clausula vigesimoquinta: 0,5% del precio del contrato, IVA
excluido.

¢) No disponer de los medios personales y materiales adscritos al contrato:
5% del precio del contrato, IVA excluido.

d) El incumplimiento de las obligaciones laborales y de prevencion de
riesgos laborales recogidas en la clausula 25 f) y g) de este pliego: 2% del precio
del contrato, IVA excluido.

e) Incumplimiento de la obligacion de pago a subcontratistas vy

suministradores: 25 euros por cada 1.000 euros de facturacion debida.

36.2 Penalizaciones por cumplimiento defectuoso o por
incumplimiento parcial de las prestaciones definidas en los pliegos y en la

oferta del contratista:

a) Por cumplimiento defectuoso. Se considerarda cumplimiento
defectuoso del contrato cualquier accidon u omisién del contratista que suponga el
incumplimiento de las obligaciones del concesionario recogidas en la clausula

trigésimo primera.

A tal efecto, los incumplimientos se clasificaran en leve, graves y muy
graves.
Se impondran penalidades por cumplimiento defectuoso en los siguientes

términos:
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- Como regla general, su cuantia sera un 1% del precio del contrato para las
faltas leves. Para las faltas graves la cuantia sera de entre 1% y un 5% del precio
del contrato. Y para las faltas muy graves la cuantia sera de entre 5% y un 10%
del precio del contrato.

La reiteracidon en el incumplimiento podra tenerse en cuenta para valorar la
gravedad.

En todo caso, la imposicion de las penalidades no eximira al contratista de la

obligacién que legalmente le incumbe en cuanto a la reparacion de los defectos.

b) Por incumplir criterios de adjudicaciéon. Se impondran al contratista
penalidades por incumplir los criterios de adjudicacion en los siguientes términos:

- Si, durante la ejecucion del contrato o al tiempo de su recepcidn, se
aprecia que, por causas imputables al contratista, se ha incumplido alguno o
algunos de los compromisos asumidos en su oferta.

- Para considerar que el incumplimiento afecta a un criterio de adjudicacion
sera preciso que al descontarse un 25 por 100 de la puntuacion obtenida por el
contratista en el criterio de adjudicacion incumplido, resultara que su oferta no
habria sido la mejor valorada.

- Como regla general, su cuantia sera un 1% del precio del contrato, salvo
que, motivadamente, el érgano de contratacién estime que el incumplimiento es
grave o muy grave, en cuyo caso podran alcanzar hasta un 5% o hasta el maximo
legal del 10%, respectivamente, del precio del contrato. La reiteracién en el
incumplimiento podra tenerse en cuenta para valorar la gravedad.

c) Por demora. Cuando el contratista, por causas que le fueran
imputables, hubiera incurrido en demora, tanto en relacion con el plazo total como
con los plazos parciales establecidos en los planes de trabajo, se estara a lo
dispuesto en el articulo 193 de la LCSP en cuanto a la imposicion de estas
penalidades.

d) Por incumplimiento de las obligaciones relativas a la subrogacion:
Se considerara infraccion muy grave los incumplimientos referidos a las
obligaciones relativas a la subrogacion.

Penalidad: Cada incumplimiento dara lugar a la imposicion de una penalidad
del 7% del precio (IVA excluido) del contrato.

e) Por subcontratacion: Por incumplimiento de las condiciones de
subcontratacion (articulo 215.3 LCSP): Corresponde una penalidad de hasta un

50% del importe del subcontrato, IVA excluido.
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Para proceder a la imposicion de las penalidades indicadas sera necesario
que los incumplimientos que puedan dar lugar a las mismas queden certificados por
el responsable del contrato. De esta certificacion se dara traslado al contratista
para que realice las alegaciones oportunas en el plazo de 10 dias habiles. Toda la
documentacién recabada sera trasladada al 6rgano de contratacidon que resolvera
sobre la imposicion de la penalidad. Esta se hara efectiva con el correspondiente
descuento en la facturacién del mes siguiente a la de la notificacion de la imposicion
de la penalidad al adjudicatario, o sobre la garantia que, en su caso, se hubiese
constituido, cuando no puedan deducirse de la mencionada facturacién. En el
supuesto de que las penalizaciones se hayan hecho efectivas con cargo a la referida
garantia, el adjudicatario estara obligado a ampliar la garantia en la cantidad que
corresponda hasta que ésta alcance el valor del 5% del importe de adjudicacién del
Contrato.

La aplicacion y el pago de las penalizaciones no excluyen la indemnizacion a
que se pueda tener derecho por dafios y perjuicios ocasionados con motivo del

incumplimiento imputable al contratista.

Prescripcion de las penalidades.- El plazo de prescripcion de las
penalidades sera el siguiente: Tres (3) meses para las leves, seis (6) meses para
las graves y un (1) afio para las muy graves, contando desde la fecha en que se
cometid la infraccién, a contar desde el conocimiento por el Ayuntamiento de los

hechos que las constituyan, y se mantendran durante el plazo de garantia.

32.2 Secuestro de la Concesion

El 6rgano de contratacién, previa audiencia del concesionario, podra acordar
el secuestro o intervencidon de la concesidon en los casos en que el concesionario no
pueda hacer frente, temporalmente y con grave dafio social, a la explotacion de la
obra por causas ajenas al mismo o incurriese en un incumplimiento grave de sus
obligaciones que pusiera en peligro dicha explotacion. El acuerdo del 6rgano de
contratacion sera notificado al concesionario y si este, dentro del plazo que se le
hubiera fijado, no corrigiera la deficiencia se ejecutara el secuestro o intervencion.
Asimismo, se podra acordar el secuestro o intervencion en los demas casos

recogidos en esta Ley con los efectos previstos en la misma.

Efectuado el secuestro o intervencidn, correspondera al drgano de

contratacion la explotacion directa de la obra publica y la percepcion de la
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contraprestacion establecida, pudiendo utilizar el mismo personal y material del
concesionario. El érgano de contratacidon designara uno o varios interventores que
sustituiran plena o parcialmente al personal directivo de la empresa concesionaria.
La explotacion de la obra objeto de secuestro o intervencién se efectuara por
cuenta y riesgo del concesionario, a quien se devolvera, al finalizar aquel, con el
saldo que resulte después de satisfacer todos los gastos, incluidos los honorarios de

los interventores, y deducir, en su caso la cuantia de las penalidades impuestas.

El secuestro o intervencion tendra caracter temporal y su duracidon sera la
que determine el 6rgano de contratacién sin que pueda exceder, incluidas las
posibles prorrogas, de tres anos. El érgano de contratacion acordara de oficio o a
peticion del concesionario el cese del secuestro o intervencién cuando resultara
acreditada la desaparicion de las causas que lo hubieran motivado y el
concesionario justificase estar en condiciones de proseguir la normal explotacion de
la obra. Transcurrido el plazo fijado para el secuestro o intervencion sin que el
concesionario haya garantizado la asuncion completa de sus obligaciones, el érgano

de contratacion resolvera el contrato de concesion.

Ademas de los supuestos previstos en la Ley, los siguientes incumplimientos

graves pueden dar lugar al secuestro temporal de la concesion:

e La paralizacién o interrupcidén de la prestacién del servicio por plazo
superior a 24 horas, salvo causa justificada o fuerza mayor.

e La cesidn, subarriendo o traspaso, total o parcial, de los servicios sin
autorizacion expresa y escrita del Ayuntamiento.

e Prestacion manifiestamente defectuosa o irregular del servicio, con
incumplimiento de las condiciones establecidas en el presente Pliego

o por las Ordenes del Servicio.
32.3 Multas Coercitivas
Con independencia del régimen de penalidades indicado anteriormente, la
Administracion podra imponer al concesionario imponer multas coercitivas cuando
persista en el incumplimiento de sus obligaciones, siempre que hubiera sido

requerido previamente y no las haya cumplido en el plazo fijado.

El importe diario de la multa sera de 3.000€
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CLAUSULA TRIGESIMOTERCERA. Extincién del Contrato

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 209 de la LCSP el contrato se
extinguira por cumplimiento o por resolucién.

33.1. Cumplimiento del contrato

El contrato se entendera cumplido por el contratista cuando éste realizase la
totalidad de su objeto, de conformidad con lo establecido en este pliego y en el de
prescripciones técnicas, y a satisfacciéon de la Administracion, cuya conformidad se
hara constar de forma expresa en el plazo de un mes desde la finalizacion del
objeto del contrato.

En caso de extincidon del contrato por cumplimiento del mismo, el contratista
debera seguir prestando el servicio hasta que se formalice el nuevo contrato, de

conformidad con lo previsto en el articulo 288 a) de la LCSP.

33.2. Resolucion del contrato
Son causas de resolucion del contrato de concesion, ademas del vencimiento

del plazo, las que se establecen a continuacion:

a) La muerte o incapacidad sobrevenida del contratista individual o la
extincion de la personalidad juridica de la sociedad contratista.

b) La declaracion de concurso o la declaracién de insolvencia en cualquier
otro procedimiento.

c) El mutuo acuerdo entre la Administracion y el contratista.

d) La no formalizacion del contrato en plazo.

e) La demora superior a seis meses por parte del contratista en la puesta en
marcha del Centro.

f) El rescate del servicio por el Ayuntamiento por razones de interés publico,
salvo que se determine con caracter temporal.

g) La supresion del servicio por razones de interés publico.

h) El secuestro de la concesién por un plazo superior a dos afos sin que el
concesionario haya garantizado la asuncidon completa de sus obligaciones.

i) Imposibilidad de la prestacion del servicio como consecuencia de acuerdos

adoptados por la Administracion con posterioridad al contrato.

j) El incumplimiento por el concesionario de las obligaciones esenciales del

contrato.
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) Destinar el edifico e instalaciones afectas a la concesién para fines
distintos a los sefialados en este Pliego.
m) El traspaso o cesién a terceros de la concesién sin la previa autorizacién

del Ayuntamiento.

Asimismo, se podra rescindir la concesion y procedera la declaracion de
caducidad, cuando, levantado el secuestro, el concesionario incurriera de nuevo en
las infracciones que lo hubieran determinado o en otras similares y cuando incurra
el concesionario en infraccion muy grave de sus obligaciones esenciales.

Respecto a lo dispuesto en el articulo 211 b) y 212.5 de la LCSP en relaciéon
con la declaracién de concurso, regira en todo caso lo dispuesto en el Titulo III,
Capitulo IV del Real Decreto Legislativo 1/2020, de 5 de mayo, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley Concursal.

En los casos de resolucion por incumplimiento culpable del contratista, éste
debera indemnizar al Ayuntamiento de Seroén de los dafios y perjuicios ocasionados.
La indemnizacion se hara efectiva sobre la garantia, sin perjuicio de la subsistencia
de la responsabilidad del contratista en lo que se refiere al importe que exceda del
de la garantia incautada.

Para la aplicacion de las causas de resolucion se estara a lo dispuesto en los
articulos 212 de la LCSP y 110 del RGLCAP, y para sus efectos a lo dispuesto en los
articulos 213 y 313 de la LCSP.

CLAUSULA TRIGESIMOCUARTA. Reversion

Finalizado el plazo de la concesion, el servicio revertira a la Administracion,
debiendo el concesionario entregar las obras e instalaciones objeto de la concesién
en un adecuado estado de conservacién y funcionamiento. Asimismo, la reversién
se formalizara en la correspondiente acta de finalizacidon de la concesién del servicio

por el concesionario y el Ayuntamiento.

En ese momento el contratista debera entregar al Ayuntamiento el edificio,
instalaciones, mobiliario, material, utillaje en general, todos los elementos afectos a
la prestacion del servicio, en el estado de conservacion y funcionamiento idéneos y

libres de cualquier carga y gravamen, sin tener derecho a indemnizacion alguna.

También revertirdn al Ayuntamiento los bienes anteriores al extinguirse el

contrato por cualquier otra causa.

Ayuntamiento de Serdn Pag. 53 de 65



en

verificable

(P0408300B)

AYUNTAMIENTO DE SERON
MANUEL MARTINEZ DOMENE (Firma) actuando como ALCALDE PRESIDENTE en fecha 27/01/2023 - 14:25:00

en

Ley 6/2020

segun

electronicamente
81V3Az3UJHAMcyZgPkZoLA

firmado

https://ov.dipalme.org/csv?id

Documento

PLIEGO DE CL/\USUL!-\S ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA CONTRATO
DE CONCESION DE SERVICIOS SUJETO A REGULACION ARMONIZADA
POR PROCEDIMIENTO RESTRINGIDO

A estos efectos, se formalizard inventario de todos y cada uno de los
elementos, efectuando las inclusiones y exclusiones que procedan, de las que, en
todo caso, el concesionario dara conocimiento al Ayuntamiento en el momento en

que se realice.

El Ayuntamiento, en el plazo de seis meses anterior a la reversion, designara
un técnico con el fin de que inspeccione la conservacion de las instalaciones y del
equipamiento, adopte y comunique al concesionario, en su caso, cuantas
instrucciones sean necesarias para que la entrega de los bienes se verifique en las

condiciones convenidas.

Las reparaciones y reposiciones necesarias le seran comunicadas al
concesionario para su subsanacion y, en el caso de desobediencia de este dentro
del plazo que se le sefale en la notificacion, el Ayuntamiento podra optar por
requerir al concesionario por segunda vez para que lleve a cabo la subsanacion de
que se trate dandole nuevo plazo, o podra resolver la concesidn con imposicién de
una indemnizacion por los dafios y perjuicios ocasionados. Igualmente, podra optar
por la resolucién de la concesidon si, atendido el requerimiento, las obras de
reparacién o reposicién hubiesen sido ejecutadas de mala fe.

Si el Ayuntamiento considera que alguno de estos bienes no relne las
condiciones necesarias para proceder a su recepcion, se dictaran por escrito las
instrucciones oportunas para que el concesionario enmiende los defectos
observados en el plazo que para ello se le fije, no procediéndose a la recepcién
hasta que dichas instrucciones hayan sido cumplimentadas, levantandose entonces

el acta correspondiente.

Si a la fecha de finalizacién de la concesion de servicio no se efectuaran las
subsanaciones ordenadas, se determinard el valor de las mismas, que seran
realizadas por el Ayuntamiento a cuenta del concesionario. A estos efectos, se
acordara la incautacidn de la garantia definitiva para hacer efectivo el importe antes

detallado, incrementado en un 50% en concepto de penalizacion.

Se establece un plazo de garantia de un afio, contado desde la fecha de
finalizacion de la concesion de servicio, exclusivamente para responder durante el
mismo por los vicios o defectos que puedan detectarse en ese periodo en las

instalaciones y equipamiento que reviertan al Ayuntamiento o de responsabilidades
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gue se puedan reclamar en ese periodo de tiempo, por actuaciones del contratista

durante la ejecucion del contrato.

Una vez que el servicio se reciba de conformidad y se apruebe la liquidacion
del contrato, si no resultasen responsabilidades que deban ejercitarse sobre la
garantia, y transcurrido el plazo de la misma, se dictara de oficio el acuerdo de
devoluciéon de aquella o de la cancelacion del aval, conforme a lo establecido en el
articulo 111 de la LCSP.

Los bienes afectos a la concesion, que van a revertir a la Administracion y no
pueden ser objeto de embargo, son los aportados por el Ayuntamiento previamente

y los ofertados por el concesionario en concepto de equipamiento.

CLAUSULA TRIGESIMOQUINTA. Comisién de trabajo para el

seguimiento de la ejecucion y Responsable del Contrato

35.1. Comision de trabajo para el seguimiento de la buena ejecucion del
contrato.
Para todas las cuestiones referidas a la ejecucion del contrato de concesion,

se creara una Comision de Trabajo formada por representantes de la empresa (2) y
del Ayuntamiento (2).

Tendra como finalidad entre otras las siguientes:

a) Seguimiento en el cumplimiento de las obligaciones laborales y en
materia de prevencion de riesgos laborales por parte del concesionario.

b) Seguimiento en el cumplimiento del Proyecto de gestion del servicio de
residencia.

c) Propuestas de mejoras del servicio por parte del concesionario y del
Ayuntamiento.

d) El fomento del empleo local y preferencia del suministro y servicio de los
proveedores locales y de la Comarca.

e) Seguimiento del cumplimiento del resto de obligaciones del contratista,
en especial, aquellas consideradas esenciales.

f) Propuestas de inversion.

La Comision de Trabajo se constituird dentro del mes siguiente a la

formalizacion del contrato.

35.2. Responsable del Contrato
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En el acuerdo de adjudicacién del contrato se designara una persona
responsable de la ejecucién del contrato, con las funciones que se prevén en el
articulo 62 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, y

en concreto las siguientes:

— Realizar el seguimiento material de la ejecucién del contrato, para
constata que el contratista cumple sus obligaciones de ejecucion en los términos
acordados en el contrato.

— Verificar el efectivo cumplimiento de las obligaciones del adjudicatario en
materia social, fiscal y medioambiental, y en relacién con los subcontratistas si los
hubiera, asi como el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el contrato
supongan la aportacion de documentacién o la realizacion de tramites de tipo
administrativo.

— Promover las reuniones que resulten necesarias al objeto de solucionar
cualquier incidente que surja en la ejecucion del objeto del contrato, sin perjuicio
de su resolucion por el 6rgano de contratacion por el procedimiento contradictorio
que establece el articulo 97 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas.

— Dar al contratista las instrucciones oportunas para asegurar el efectivo
cumplimiento del contrato en los términos pactados, que seran inmediatamente
ejecutivas en cuanto puedan afectar a la seguridad de las personas o cuando la
demora en su aplicacion pueda implicar que devengan inutiles posteriormente en
funcion del desarrollo de la ejecucion del contrato; en los demas casos, y en caso
de mostrar su disconformidad el adjudicatario, resolvera sobre la medida a adoptar
el 6rgano de contratacién, sin perjuicio de las posibles indemnizaciones que puedan
proceder.

— Proponer la imposicidon de penalidades por incumplimientos contractuales.

— Informar en los expedientes de reclamacién de dafios y perjuicios que

haya suscitado la ejecucion del contrato.

CLAUSULA TRIGESIMOSEXTA. Unidad encargada del Seguimiento y

Ejecucion

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 62.1 de la LCSP, la unidad
encargada del seguimiento y ejecucion ordinaria del contrato serd la Alcaldia que
podra delegar en la Concejalia con competencias en Bienestar Social, Educacion vy

Juventud.
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CLAUSULA TRIGESIMOSEPTIMA. Confidencialidad y tratamiento de
datos

37.1 Confidencialidad

La empresa adjudicataria (como encargada del tratamiento de datos) y su
personal en cumplimiento de los principios de integridad y confidencialidad deben
tratar los datos personales a los que tengan acceso de forma que garanticen una
seguridad adecuada incluida la proteccién contra el tratamiento no autorizado o
ilicito y contra su pérdida, destruccién o dano accidental, mediante la aplicacion de
medidas técnicas u organizativas apropiadas de conformidad con lo establecido en
la Ley Organica de Proteccién de Datos de Caracter Personal y en el Reglamento
2016/679 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos (Reglamento

general de proteccidon de datos).

Esta obligacion es complementaria de los deberes de secreto profesional y
subsistira aunque haya finalizado el contrato con el responsable del tratamiento de

los datos (Ayuntamiento).

Teniendo en cuenta que la ejecucion del presente contrato requiere el
tratamiento por el contratista de datos personales por cuenta del responsable del

tratamiento, se hace constar:

Finalidad Principal de la

Cesién de Datos

Obligacion del contratista El futuro contratista deberda someterse, en todo caso, a la
normativa nacional y de la Unidn Europea en materia de
proteccién de datos, sin perjuicio de la condicion especial de
ejecucion recogida en la clausula vigesimocuarta del
presente pliego.

Ubicacién de los servidores La empresa adjudicataria deberd presentar antes de la
formalizacion del contrato una declaracién en la que ponga
de manifiesto donde van a estar ubicados los servidores y
desde dénde se van a prestar los servicios asociados a los

mismos
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Modificaciones en la | El contratista debe comunicar cualquier cambio que se

declaracion produzca, a lo largo de la vida del contrato, de la
informacion facilitada en la Declaracion sobre la ubicacidon de
los servidores

Subcontratacién Los licitadores deben indicar en su oferta si tienen previsto
subcontratar los servidores o los servicios asociados a los
mismos, el nombre o el perfil empresarial definido por
referencia a las condiciones de solvencia profesional o
técnica, de los subcontratistas a los que se vaya a

encomendar su realizacion

37.2 Tratamiento de Datos

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Organica de Proteccién de Datos
de Caracter Personal y en el Reglamento general de proteccion de datos, los
licitadores quedan informados de que los datos de caracter personales que, en su
caso, sean recogidos a través de la presentacién de su oferta y demas
documentacién necesaria para proceder a la contratacién seran tratados por este
Ayuntamiento con la finalidad de garantizar el adecuado mantenimiento,

cumplimiento y control del desarrollo del contrato.

CLAUSULA TRIGESIMOCTAVA. Régimen Juridico del Contrato

Este contrato tiene caracter administrativo y su preparacion, adjudicacion,
efectos y extincion se regira por lo establecido en este Pliego, y para lo no previsto
en él, sera de aplicacion la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Pablico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas
del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero
de 2014, el Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla
parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico, y
el Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento
General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas y esté vigente tras
la entrada en vigor del Real Decreto 817/2009; supletoriamente se aplicaran las
restantes normas de derecho administrativo y, en su defecto, las normas de

derecho privado.
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El Orden Jurisdiccional Contencioso-Administrativo sera el competente para
resolver las controversias que surjan entre las partes en el presente contrato de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 27.1 Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de

Contratos del Sector Publico.

DOCUMENTO FIRMADO ELECTRONICAMENTE
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ANEXO I: SOLICITUD DE PARTICIPACION

«SOLICITUD DE PARTICIPACION

, con domicilio a efectos de notificaciones en

, , no ,con NIFno _ . en

representacion de la Entidad , con NIF no ,
enterado del expediente para la contratacién de la CONCESION DE SERVICIOS
PARA EL EQUIPAMIENTO, PUESTA EN MARCHA Y GESTION INTEGRAL DE LA
RESIDENCIA DE ADULTOS Y CENTRO OCUPACIONAL DE SERON, por procedimiento

restringido anunciado en el Perfil de contratante hace constar que conoce el Pliego

que sirve de base al contrato y lo acepta integramente, y que
SOLICITA
Su inclusidon entre los aspirantes a licitar a la adjudicacion del referido

contrato, a cuyo fin se acompafian los documentos exigidos en la convocatoria y en

el pliego de clausulas administrativas particulares.
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ANEXO II: MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE

, con domicilio a efectos de notificaciones en

, , h.° ,con NIFno___ ,en

representacion de la Entidad , con NIF n.o , a
efectos de su participacién en la licitacion CONCESION DE SERVICIOS PARA EL
EQUIPAMIENTO, PUESTA EN MARCHA Y GESTION INTEGRAL DE LA RESIDENCIA
DE ADULTOS Y CENTRO OCUPACIONAL DE SERON,

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD:

PRIMERO. Que se dispone a participar en la contratacién de la CONCESION
DE SERVICIOS PARA EL EQUIPAMIENTO, PUESTA EN MARCHA Y GESTION
INTEGRAL DE LA RESIDENCIA DE ADULTOS Y CENTRO OCUPACIONAL DE SERON.

SEGUNDO. Que cumple con todos los requisitos previos exigidos por el
apartado primero del articulo 140 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico
espafol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 para ser adjudicatario del contrato de

servicios, en concreto:

v" Que posee personalidad juridica y, en su caso, representacion.

v Que, en su caso, estd debidamente clasificada la empresa o que cuenta con

los requisitos de solvencia econémica, financiera y técnica o profesional.

v" Que no esta incurso en una prohibicion para contratar de las recogidas en el
articulo 71 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector

Publico y se halla al corriente del cumplimiento de sus obligaciones

El modelo de declaracién responsable que debe recoger el pliego debera seguir el formulario de documento
europeo tinico de contratacién aprobado en el seno de la Unién Europea.
El érgano de contratacion puede optar por exigir la presentaciéon del DEUC. A tal efecto, el formulario normalizado del
DEUC se encuentra a disposicion de los licitadores en la siguiente direccion  electrénica:
https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filter?lang=es
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tributarias y con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones

vigentes.

v Que se somete a la Jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales espafioles de
cualquier orden, para todas las incidencias que de modo directo o indirecto
pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional
extranjero que pudiera corresponder al licitador. [Solo en caso de empresas

extranjeras].

v" Que la direccion de correo electronico en que efectuar notificaciones es

TERCERO. Que se compromete a acreditar la posesion y validez de los
documentos a que se hace referencia en el apartado segundo de esta declaracion,
en caso de que sea propuesto como adjudicatario del contrato o en cualquier

momento en que sea requerido para ello.

Y para que conste, firmo la presente declaracion.
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ANEXO III: PROPOSICION ECONOMICA

« , con domicilio a efectos de notificaciones
en , , .0 , con NIF n.o , en
representacion de la Entidad , con NIF n.0 _ ,

enterado del expediente para la contratacién de la CONCESION DE SERVICIOS
PARA EL EQUIPAMIENTO, PUESTA EN MARCHA Y GESTION INTEGRAL DE LA
RESIDENCIA DE ADULTOS Y CENTRO OCUPACIONAL DE SERON por procedimiento
restringido anunciado en el Perfil de contratante y en el Diario Oficial de la Union
Europea, hago constar que conozco el Pliego que sirve de base al contrato y lo
acepto integramente, tomando parte de la licitacion y comprometiéndome a llevar a
cabo el objeto del contrato con un CANON ANUAL de euros y con
una mejora de la INVERSION INICIAL de euros (sin incluir IVA)

segln la siguiente tabla, para la que aporto facturas pro-forma y presupuestos de

cada elemento.

MEJORA DEL EQUIPAMIENTO

EQUIPAMIENTO BASICO DEL ANEXO I PPT QUE SE MEJORA

n° Elemento Marca y modelo Precio (sin IVA)

unidades

EQUIPAMIENTO NO INCLUIDO EN ANEXO I QUE SE APORTA

n° Elemento Marca y modelo Precio (sin IVA)

unidades
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ANEXO IV: DOCUMENTOS RELATIVOS A LA OFERTA,
DISTINTOS DEL PRECIO, QUE SE DEBAN CUANTIFICAR DE FORMA
AUTOMATICA.

, con domicilio a efectos de notificaciones en

, , h.° ,con NIFno____ ,en

representacion de la Entidad , con NIF n.o , a
efectos de su participacién en la licitacion CONCESION DE SERVICIOS PARA EL
EQUIPAMIENTO, PUESTA EN MARCHA Y GESTION INTEGRAL DE LA RESIDENCIA
DE ADULTOS Y CENTRO OCUPACIONAL DE SERON,

OFERTO:

CRITERIO PUNTOS
- EXPERIENCIA EN GESTION DE CENTRO
SIMILARES (max. 10 puntos)

Centro ANnos experiencia

- MEJORA DE LA PLANTILLA RESPECTO DEL RATIO
(max. 6 puntos):

N° Trabajadores Puesto
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ANEXO V: LISTADO DE EQUIPAMIENTOS A MEJORAR A
INCLUIR EN LA PROPUESTA DE EQUIPAMIENTO BASICO PARA LA
PUESTA EN MARCHA Y BUEN FUNCIONAMIENTO DEL SERVICIO,
DESGLOSADO Y SIN DETERMINACION DE LOS COSTES

, con domicilio a efectos de notificaciones en

, h.0 , con NIF n.© , en

representacion de la Entidad , con NIF n.o , a
efectos de su participacién en la licitacion CONCESION DE SERVICIOS PARA EL
EQUIPAMIENTO, PUESTA EN MARCHA Y GESTION INTEGRAL DE LA RESIDENCIA
DE ADULTOS Y CENTRO OCUPACIONAL DE SERON,

OFERTO:

MEJORA DEL EQUIPAMIENTO
EQUIPAMIENTO BASICO DEL ANEXO I PPT QUE SE MEJORA

n° Elemento Marca y modelo

unidades

EQUIPAMIENTO NO INCLUIDO EN ANEXO I QUE SE APORTA

n° Elemento Marca y modelo

unidades
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Expediente n°: 2022/408340/006-302/00004

Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares

Procedimiento: Contrato de Concesién de Servicios por Procedimiento
Restringido

Asunto: CONCESION DE SERVICIOS PARA EL EQUIPAMIENTO, PUESTA EN
MARCHA Y GESTION INTEGRAL DE LA RESIDENCIA DE ADULTOS Y CENTRO
OCUPACIONAL DE SERON

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES PARA CONTRATO DE
CONCESION DE SERVICIOS POR PROCEDIMIENTO RESTRINGIDO PARA EL
EQUIPAMIENTO, PUESTA EN MARCHA Y GESTION INTEGRAL DE LA RESIDENCIA DE
ADULTOS Y CENTRO OCUPACIONAL DE SERON, POR PROCEDIMIENTO
RESTRINGIDO, SUJETO A REGULACION ARMONIZADA, TRAMITACION ORDINARIA Y
CON VARIOS CRITERIOS DE ADJUDICACION.

1. OBJETO

El presente Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares tiene por objeto definir las
prescripciones técnicas a las que ha de sujetarse el contrato de prestacion administrativa del
servicio de Residencia de Adultos y Centro Ocupacional situado en el municipio de Serdn
(Almeria), incluidas las prestaciones complementarias requeridas para la puesta en

funcionamiento del inmueble.

El edificio de Residencia de Adultos y Centro Ocupacional estd dimensionado con una

capacidad de 30 usuarios para cada servicio.

El concesionario debera realizar la puesta en marcha del centro, incluyendo el suministro del
mobiliario y equipamientos que resulten necesarios para la prestacion del servicio, deberd
llevar a cabo la gestidn, organizaciéon y funcionamiento de la mencionada concesién de
acuerdo a la normativa estatal y autondémica de aplicacion, por los pliegos de clausulas
administrativas particulares y de prescripciones técnicas y por el reglamento de régimen
interno y el reglamento regulador del régimen de acceso a las plazas en la residencia de

adultos y centro ocupacional de Serdén.

2. DESCRIPCION DEL INMUEBLE

2.1. Aspectos técnicos
El edificio alberga las instalaciones de Residencia de adultos y Centro ocupacional con una
capacidad de 30 personas. Se trata de un edificio de nueva planta ejecutado sobre parcela

municipal en base al proyecto realizado por el arquitecto Antonio Martinez Aragén.
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El centro propuesto esta ubicado en la barriada de la Arquilla de Serdn (Almeria), en la calle
Bacares n©39. El Ayuntamiento es propietario en este entorno de tres parcelas contiguas,
con una superficie total de aproximadamente 3.310 m2, que estan ocupadas por el edificio
y sus espacios libres.

De estas parcelas, la de mayor dimensidn esta clasificada como Suelo No Urbanizable y las

restantes como Suelo Urbano Consolidado.

- Referencias catastrales solares urbanos:
3128801WG4332N0001X0, 3128807WG4332N0001UO

- Referencias catastrales parcelas no urbanizables:
04083A018000180000FG

El edificio se asienta sobre la parcela urbana, desarrollando el programa de necesidades en 3

plantas. Consta de una superficie construida total de 1.444,11 m2 repartida de la siguiente

forma:
CUADRO SUPERFICIE CONSTRUIDA
P.PRIMERA 428,88
P.BAJA 428,88
P.SEM-SOTANO 586,35
TOTAL SUP. CONS. 1.444,11
[SUP. COMPUTABLE | 1.046,06]

En cuanto a la distribucidén de usos, en la planta baja se sitUa el hall de entrada junto con la
sala de visitas, la sala de estar principal de los residentes, la zona administrativa del centro y
la zona de los vestuarios y sala de descanso del personal trabajador. Se plantean dos
accesos al edificio; uno principal y otro secundario que se utilizara como acceso de servicio,

relacionados ambos con sendas escaleras.

En la planta primera se sitlan las habitaciones de la residencia. Son un total de 15
habitaciones dobles. Los aseos son comunes. Se proyectan un total de 5 unidades de aseos.
En esta planta ademas se han previsto los oficios (limpio y sucio), almacén de lenceria y

cuarto de limpieza.

En la planta semisotano se ubica el comedor de la residencia, una segunda sala de estar
para los residentes y el programa del Centro Ocupacional (zona de talleres y sala de
programas de ajuste personal con sus correspondientes aseos). Ademas de lo anterior, en
esta planta se ubican los espacios de servicio e instalaciones del edificio (cocina con sus
camaras frigorificas, cuarto de basuras, lavanderia, almacén general, taller de
mantenimiento y locales de instalaciones). Esta planta tiene relacién directa con el espacio
libre exterior de la zona no urbanizable, de modo que la actividad del edificio se proyecte en
la zona de terraza que presenta delante. Se ha previsto una salida al exterior en este nivel
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gue servira tanto como comunicacion directa a la zona de los huertos como acceso desde la

zona de aparcamientos.

2.2, Equipamiento
El edificio cuenta con las instalaciones basicas para obtener la licencia de utilizacién. Sin
embargo, no cuenta con el amueblamiento necesario que sera requerido para la acreditacion
del centro.
Por tanto, el equipamiento y mobiliario que precise el edificio para su puesta en marcha
deberd ser detallado y ofertado por el licitador en su Proyecto de Equipamiento, que sera
objeto de valoracion de acuerdo a lo recogido en la clausula 142 del PCAP. El equipamiento

contendrd como minimo los elementos recogidos en el listado del Anexo I.

Este mobiliario pasara a ser propiedad del Ayuntamiento desde el primer dia de la concesion.

Durante la vida del contrato, el concesionario estara obligado a reparar y/o reponer el
equipamiento y mobiliario que, por cualquier motivo, se deteriore, de modo que mantenga

siempre las condiciones de cantidad y calidad aptas para la explotacién del servicio.

3. DEFINICION DEL SERVICIO

El servicio que se pretende prestar es el de Residencia de Adultos y Centro Ocupacional
(RACO), que consiste en la atencion especializada en régimen residencial, para personas
adultas con discapacidad en situacién de dependencia.

RESIDENCIA DE ADULTOS:

Se trata de un tipo de centro residencial configurado como recurso de atencién integral,
destinado al acogimiento y convivencia, temporal o permanente, en régimen de internado,
de personas con discapacidad que disfrutan de cierta autonomia personal, y que por razones
familiares, formativas o laborales-ocupacionales, tengan dificultada para la vida familiar

normalizada y la integracién social. Cuenta con 30 plazas.

CENTRO OCUPACIONAL:

Es un centro de servicios sociales especializados que, a la vez que proporcionan una
actividad util, fomentan la integracion social de personas con discapacidad psiquica en edad
laboral, que por su acusada minusvalia temporal o permanente no pueden acceder a puestos

de trabajo ordinarios o especiales. Tienen por finalidad proporcionarles un ajuste personal y
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social, habilitarles laboralmente y normalizar sus condiciones de vida. Cuenta con 30 plazas,

que corresponderan a las personas usuarias de la Residencia.

3.1. Contenido del Servicio
La entidad adjudicataria debera garantizar y cumplir las condiciones funcionales de la
residencia y centro ocupacional, que se especifican a continuacién:

1. La entidad adjudicataria deberd garantizar los derechos legalmente reconocidos a
los usuarios del centro, recogidos en la Ley 4/2017, de 25 de septiembre, de los
Derechos y la Atencidn a las Personas con Discapacidad en Andalucia, sin perjuicio
de las limitaciones existentes en virtud de resolucidon judicial y el respeto a la
dignidad de la persona.

2. La entidad adjudicataria debera garantizar una atencidén integral de las personas
usuarias del centro, atendiendo prioritariamente al objetivo de facilitar ayuda
generalizada para la realizacién de las actividades de la vida diaria y que no puedan

ser atendidas en su unidad de convivencia.

3. La entidad adjudicataria debe garantizar el mantenimiento en todo momento de las
condiciones materiales de calidad del centro y las condiciones funcionales y, entre

ellas, la de recursos humanos establecidas en este pliego.

4. La entidad adjudicataria debe cumplir los protocolos de actuacion, tanto
administrativos como asistenciales, que en cada momento la Consejeria competente
en la materia de la Junta de Andalucia establezca para la atencién de las personas
dependientes en Centros Residenciales y el cumplimiento de los siguientes objetivos:

a) Facilitar el mantenimiento de la autonomia de la persona usuaria,
manteniendo o mejorando su capacidad funcional mediante técnicas
rehabilitadoras hasta donde sea posible y previniendo el incremento de la

dependencia mediante terapias y programas adecuados.

b) Controlar y seguir el plan de cuidados determinado para cada persona
usuaria. Existird un botiquin debidamente dotado y tutelado por persona

responsable.

c) Desarrollar programa de intervencion (preparacion al ingreso y adaptacion
al centro, animacién sociocultural, asesoramiento familiar, entre otros)

dirigidos y supervisados por profesionales especializados.

d) Favorecer las buenas relaciones sociales entre las personas residentes, sus

familiares y el personal del centro.
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e) Fomentar los contactos con la familia y allegados de cada persona.

f) Ofrecer un régimen de alimentacion sana, equilibrada y especialmente

adaptada a sus patologias.

g) Mantener limpias todas las dependencias del centro y especialmente las de
uso mas intenso, asi como su desinfecciéon, garantizar la desinsectacion y
desratizacion anual, o cuantas veces lo exijan las circunstancias, por empresa

debidamente acreditada.

5. La entidad adjudicataria debe prestar el servicio de talleres ocupaciones, asi como

favorecer la habilitacion laboral mediante el desarrollo de actividades ocupacionales.

6. La entidad adjudicataria debe garantizar el acceso a actividades de ocio y tiempo
libre de las personas usuarias.

7. La entidad adjudicataria debe favorecer las acciones necesarias para la correcta

estimulacion sensorial y cognitiva de las personas usuarias.

3.2. Servicios basicos
RESIDENCIA

La Residencia ofrecera los servicios que se relacionan a continuacion, adecuandolos a las
necesidades de las personas atendidas segun su nivel de dependencia, de acuerdo con lo

establecido en su Programa Individual de Atencién:

a) Atencion social individual, grupal y comunitaria.
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La atencidon social tiene por objetivo la actuacién en materia informativa, orientativa y de
asesoramiento respecto a los recursos puestos a disposicion por el centro para las personas
usuarias del mismo. En funcion del area de intervencion, podemos desglosar la atencion

social en individual, grupal y comunitaria.

La atencidon individual incluye especial atencion a la acogida y adaptacion al centro,
tramitacion de documentacién, seguimiento de los procesos de incapacitacidon, en su caso,
integracién en la comunidad y en el centro, seguimiento de hospitalizaciones, elaboracion de
programas especificos y tramitacion de ayudas técnicas.

La atencion grupal se orienta a la convivencia en el centro y al fomento de actividades que

favorezcan las relaciones entre las personas usuarias.
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La comunitaria se basa en la coordinacion con profesionales y recursos del sistema de
servicios sociales y del sistema sanitario, al objeto de establecer cauces de comunicacion,
rentabilizar recursos, establecer las oportunas derivaciones y disefiar programas de
prevencidn, asi como realizar las actuaciones necesarias para lograr una integracion,
participacidon e interrelacién entre las personas usuarias y el entorno donde se ubica el

centro.

Atencion social familiar

Incluye informacion general a las familias al ingreso de la persona en el centro asi como
sobre su participacidon en el disefio y desarrollo del Plan de Atencién Personalizado (PAP).
Implica también realizar las intervenciones necesarias que faciliten unas relaciones cercanas
y fluidas de la persona residente con su familia. Todas estas actuaciones quedaran detalladas

en el expediente individual de cada persona usuaria.

Atencion sociocultural
Se entiende por atencién sociocultural el conjunto de actividades encaminadas a la
promocion de la persona, que faciliten el desarrollo de las inquietudes culturales,

intelectuales y otras analogas.

Atencion sanitaria

Se realizara una valoracion inicial al ingreso de la persona residente, con relacién al historial
sanitario previo y actual de la persona usuaria, con indicaciones para las actividades de la
vida diaria, para la rehabilitacion funcional y cognitiva necesarias, asi como el Programa de

Salud a seguir y seguimiento de la atencién sanitaria especializada que pudiera requerir.

El Centro Residencial prestara especial atencion a la salud de las personas que atiende,

procurando utilizar todos los recursos de la sanidad publica que las personas precisen.

Atencion de enfermeria
Dirigida a la prestacion de cuidados de enfermeria, tales como preparacion y administracion

de medicamentos, curas, sondajes y de naturaleza analoga.

Atencion psicoldgica
La atencidn psicoldgica incluye las actuaciones dirigidas a la acogida y adaptacion de la

persona usuaria al Centro, su ajuste psico-social y el abordaje de los trastornos de conducta.

Actividades de terapia ocupacional
El Centro ofrecera terapia ocupacional, actividades de promocién de la autonomia personal y
prevencion de la situacion de dependencia, asi como el mantenimiento de las habilidades de

las personas usuarias.
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h) Atencion nutricional
Se realizara una adecuada nutricidon de las personas usuarias, la cual se especificard en una
carta de menus, que estard supervisada por un/a médico/a especialista en dietética y
nutricion. Estara sometida a criterios dietéticos, atendiendo las necesidades en cuanto a
cantidad, calidad vy variedad, contemplando la elaboracion de dietas especializadas para

aquellas patologias que asi lo requieran.

i) Ayuda en el desarrollo de las actividades basicas de la vida diaria
El Centro proporcionara los apoyos necesarios para garantizar a la persona una atencion
adecuada en términos de calidad de vida, que se hayan previsto en el PAP, para actividades

de la vida diaria que la persona usuaria no pueda realizar por si misma.

j) Ayudas técnicas
Se prestara especial atencion a la utilizacion de las ayudas técnicas necesarias para la
realizacion de las actividades basicas de la vida diaria por las personas usuarias.

k) Programas que fomenten la convivencia
Se fomentaran programas de voluntariado social y grupos de autoayuda y convivencia entre
las personas en situacién de dependencia, al objeto de promover la solidaridad y
participacion y, en especial, el acompanamiento durante estancias hospitalarias y salidas de

ocio.

1) Comunicacion con el exterior
Las personas usuarias tendran acceso a la comunicacidn con el exterior, para lo cual se

ubicara un teléfono publico en un lugar que garantice la intimidad de las mismas.

m) Alojamiento
El Centro Residencial para Adultos ofrecera alojamiento segun las condiciones que rigen en la
Orden 1 de julio de 1997, por la que se regula el procedimiento y los requisitos para la
acreditacion de los centros de atencidn especializada para personas mayores y personas con

discapacidad, modificada parcialmente por la Orden de 3 de julio de 2006.
n) Medidas higiénico-sanitarias
Se garantizaran las siguientes medidas:
- La adecuada higiene personal de los usuarios y usuarias.

- Los elementos de aseo comun (servilletas, toallas de manos en lavabos

colectivos, etc...) seran de material desechable.
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- Se procedera al cambio diario de la ropa interior, previa ducha y aseo personal, y
al menos semanalmente, al de la ropa de cama, lenceria, toallas y ropa de
comedor y, en todo caso, cuando las circunstancias lo requieran.

- La limpieza general y permanente del edificio y sus dependencias, especialmente
las de uso mas intenso, asi como su desinfeccion.

- La desinsectacion y desratizacion anual o cuantas veces lo exijan las
circunstancias, por empresas debidamente acreditadas. El establecimiento de

normas o directrices concretas para el personal en materia de higiene.

0) Servicio de lavanderia
El centro se encargara del lavado y planchado de la ropa.

p) Servicios opcionales:
El Centro podra ofrecer servicios y atenciones especializadas y complementarias, asi como
cualquier otro servicio que se considere necesario para la atencion adecuada de la persona

usuaria.

CENTRO OCUPACIONAL:

Los servicios que ofrecera el Centro Ocupacional son:

e Asistencia Integral y tratamientos especializados e individualizados

e Servicio de comedor con dietas adaptadas a las necesidades de los usuarios

e Talleres ocupacionales. Habilitacion laboral mediante el desarrollo de actividades
ocupacionales. Se pretende enfocar el Centro Ocupacional en el area de agro-
jardineria, creando un programa docente enfocado en la ensefianza del desempefio
de las profesiones relacionadas con la agricultura ecoldgica y la jardineria
responsable. Para ello se contara con los casi 3000 m2 de finca rustica que cuenta el
Centro. Se pretende realizar una formacion pre-laboral, dotando al alumno de
conocimientos, herramientas y recursos alternativos a los métodos tradicionales de
produccion horticola y mantenimiento en jardineria, de una manera tedrico-
practica, para lo cual se llevaran a cabo actividades de orientacidon y asesoramiento
laboral, acompafiamiento hacia el empleo y practicas en el propio centro.

e Estimulacion sensorial y cognitiva

e Actividades de ocio y tiempo libre

e Atencién social. Orientacién e informacion sobre recursos y prestaciones.

3.3. Designacion de usuarios
El concesionario o el Ayuntamiento de Serdn, podran concertar con la Consejeria de
Igualdad, Politicas Sociales y Conciliacion, mediante Convenio, la totalidad o una parte de las

plazas disponibles en la Residencia de Adultos y Centro Ocupacional.
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Materializado el Convenio, las plazas que resulten concertadas con la Consejeria de Igualdad,
Politicas Sociales y Conciliacidon, se financiaran integramente por la aportacion de esta
Consejeria. El concesionario percibird directamente el ingreso de la Consejeria y si para ello
fuese necesario, el Ayuntamiento de Serdn, cedera este derecho a favor del concesionario.

La designacion de las personas usuarias de las plazas concertadas, se llevara a cabo por la
Consejeria para la Igualdad, Politicas Sociales y Conciliacion, de conformidad con la

normativa vigente en cada momento, en materia de ingresos en Centros Concertados.

Las plazas no concertadas quedaran a disposicion del Ayuntamiento de Serdn, que dara
preferencia para su ingreso a las personas residentes en Serdn. En este supuesto el coste de
estas plazas de libre disposicion municipal sera el que establezca, en el Reglamento del

servicio, siendo la financiacién de estas plazas integramente a cargo del usuario.

En el supuesto de que el Ayuntamiento no haga uso de estas plazas no concertadas con
residentes de la localidad, el concesionario podra disponer de ellas libremente, siempre que
los usuarios cumplan todos y cada uno de los requisitos establecidos para el ingreso en este

tipo de centros.

El coste maximo de las plazas por persona y dia, tanto concertadas, como no concertadas,
no podra exceder del establecido por la normativa sectorial reguladora de los Centros de
adultos y personas con discapacidad, que anualmente apruebe la Consejeria competente por
razén de la materia (en la actualidad Consejeria para la Igualdad, Politicas Sociales y

Conciliaciéon)

3.4. Intensidad del servicio

RESIDENCIA:

En general, la prestacion de este servicio se garantiza todos los dias del afio, las 24 horas del
dia.

Para los usuarios del Centro Ocupacional, la atencion residencial sera de 18 horas a 9 horas
los dias laborables de lunes a viernes. Los dias de vacaciones, festivos, sabados y domingos

la atencidn sera las 24 horas.

CENTRO OCUPACIONAL.:

El servicio se centrara en la formacién, habilitacion social y laboral de las personas usuarias.

La atencion se realizara desde las 9 de la mafana hasta las 18 horas.
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3.5. Recursos humanos

Tanto la Residencia de Adultos como el Centro Ocupacional cuentan con capacidad
para 30 plazas mixtas. Se prevé que las personas usuarias del Centro Ocupacional sean,
prioritariamente, las residentes en la Residencia de Adultos.

En todo caso, los recursos humanos necesarios para la ejecucion de este servicio seran pon
cuenta del concesionario, no existiendo vinculo laboral alguno entre éstos y el Ayuntamiento.
En ese sentido, el concesionario asume el cumplimiento de las obligaciones laborales, fiscales

y de seguridad social que establecen las disposiciones vigentes.

El Ayuntamiento no asumird responsabilidad alguna como consecuencia del incumplimiento
de la normativa vigente en materia de contratacion administrativa, laboral, de seguridad e
higiene en el trabajo, sobre los medios materiales y humanos que hayan de ser empleados
para la ejecucidn de las actuaciones indicadas en el presente pliego.

Para los diferentes tipos de plazas se mantendran las ratios establecidas en la Orden de 1 de
julio de 1997 por la que se regula el procedimiento y los requisitos para la acreditacion de los
centros de atencion especializada para personas mayores y personas con discapacidad,

modificada parcialmente por la Orden de 3 de julio de 2006.

Segun el estudio de viabilidad econdmico-financiera de la concesién aprobado por el Pleno
del Ayuntamiento de Seron, la ratio obligatoria establecida en la Orden 5 de noviembre de
2007, por la que se regula el procedimiento y los requisitos para la acreditacion de los
centros para las personas mayores en situacion de dependencia en Andalucia, sera de 17,2

trabajadores.

RESIDENCIA
Para 30 usuarios la ratio sera 0,37, con un minimo 11,1 trabajadores:

- 1 Director/a
- 6 Cuidadores/as (ratio 0,2 cuidador/usuario)

- 4,1 personas oficio

CENTRO OCUPACION

Para 30 usuarios la ratio sera 0,17, con un minimo de 5,1 trabajadores:

- 1 Director/a responsable del ajuste personal y social, que podra ser compartido con
otros servicios.
- 2 Monitores/as

- 3 personal de apoyo (cuidador y oficio)
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Teniendo en cuenta el régimen de internamiento previsto, en el que los usuarios de la
residencia sean a su vez los usuarios del Centro Ocupacional, se propone que el personal

trabajador de los dos servicios se sume y se reparta del siguiente modo:

- 1 Director de la Residencia que sera compartido con el Centro Ocupacional
- 1 Recepcionista/ Aux. Administrativo
- 7 cuidadores/as:
o 1 Cuidador/a: Turno de mafiana
o 1 Cuidador/a: Turno de tarde
o 1 Cuidador/a: Turno de noche
o 2 Cuidador/a: Turno de refuerzo (mafiana/tarde)
o 2 Cuidadores/as cubriendo libranzas
- 2 Monitores Centro Ocupacional:
o 1 Técnico Especialista
o 1 Terapeuta Ocupacional
- 5,2 Personal de Oficio:
o 1 Limpiador/a jornada completa
o 0,8 Limpiador/a jornada reducida (32 h)
o 0,6 Lavanderia a jornada reducida (24 h)
o 2 Cocinero/a
o 0,8 Pinche cocina cubriendo libranzas
-1 Personal Técnico:
o 0,5 trabajador social a media jornada (20 h)

o 0,5 Psicdlogo/Psicopedagogo a jornada reducida (20 h)

El centro debera fomentar el empleo de calidad, asi como el aumento progresivo de la
contratacion indefinida en la plantilla estableciendo politicas que impliquen un incremento

potencia del mismo frente al empleo de caracter temporal.

Asi mimo, el centro debera contar con un Plan de Igualdad o Acuerdos de Conciliacion de la
vida personal, familiar y laboral. De acuerdo con la Ley 12/2007, de 26 de noviembre, para
la promocién de la Igualdad de Género en Andalucia, dichos planes deberadn contemplar
medidas para el acceso al empleo, la promocion, formacién, igualdad retributiva, medidas
para conciliar la vida familiar y laboral, la proteccidén frente al acoso sexual y el acoso por
razéon de sexo, asi como incluir criterios y mecanismos de seguimiento, evaluacién y

actuacion.

En el Centro deberda existir un plan de formacién y cualificacion profesional para sus
plantillas. Se priorizaran las acciones formativas cuyo objetivo sera la igualdad entre

hombres y mujeres dentro de la organizacion.
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3.6. Protocolos
El centro dispondra, al menos, de los siguientes protocolos de atencion las personas

usuarias:

Atencion al ingreso: actuaciones para tener conocimiento de la persona usuaria que ingresa
al centro (datos personales y situacién a fecha de ingreso).

Acogida e integracién de las personas al centro: incluird la recepcién, presentacion, visita al
centro, ubicacion en la habitacién y comedor, informacion y orientaciéon en las horas
inmediatas a su llegada, asignacién del personal a la llegada y evaluacién del grado de
adaptacién al centro.

Higiene personal, aseo y bafios: procedimientos utilizados en la higiene personal en funcion
de su dependencia y patologias asociadas.

Medicacidon: procedimientos de obtencion, almacenamiento, conservacion, preparacion, asi
como el control individual de administracion de los medicamentos.

Valoracién integral: debera realizarse de forma peridédica la valoracion de la persona
residente y se elaborard un plan de atencion especializado interdisciplinar. La valoracion se
realizara al menos semestralmente y cuando se detecten cambios en la evolucidn.
Emergencia sanitaria: actuaciones ante una situacién de emergencia sanitaria.
Comunicacion: elaboracion de informes requeridos por los organos administrativos
competentes.

Traslado y acompafiamiento a un centro de atencidén sanitaria: este protocolo definira las
acciones a llevar a cabo segun el tipo de traslado, informacién a la persona residente y a la
familia, tipo de informe para el centro receptor, sistema de acompafiamiento y sistema de
registro.

Protocolo de sujeciones fisicas, mecanicas y farmacoldgicas.

Prevencidon de riesgos e intervencién: movilizacién, ulceras, incontinencia, caidas u otros.
Debera existir un protocolo de prevencidn que incluya la deteccion de la poblacién de riesgo,
las medidas preventivas y las de intervencion.

Gestion de sugerencias y reclamaciones: recepcion, seguimiento y resolucion de quejas y
sugerencias.

Acompafnamiento y atencidn durante la defuncién y el duelo.
3.7. Condiciones funcionales
Condiciones funcionales referidas a la persona usuaria:
El registro de las personas usuarias se llevara a cabo a través de libros foliados, hasta que

guede implantado el sistema informatico establecido por la Consejeria, siendo entonces este
sistema informatico de obligado cumplimiento general.
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En el mismo contaran, al menos, los siguientes datos: nombre y apellidos, nimero de
expediente personal, fecha de nacimiento, DNI o NIE, nim. De la Seguridad Social, fecha de
admisién o ingreso, Resolucion del Grado y Nivel de Dependencia y/o de discapacidad
reconocido en cada momento, Resolucién del Programa Individual de Atencidn, participacion
en el coste del servicio y observaciones. En el caso de personas incapacitadas judicialmente,

debera aportar las autorizaciones judiciales pertinentes.

Cada persona usuaria contara con un expediente individual donde consten, como minimo los
siguientes datos:

- Datos de identificacion (nombre y apellidos, DNI, lugar y fecha de nacimiento)

- Datos de los familiares, tutor o representante legal o persona de referencia.

- Fecha y motivos de ingreso.

- Acreditacion del grado de dependencia reconocido.

- Historia Social.

- Historia Psicoldgica,

- Histodrica Clinica, con especificacion de visitas o consultas facultativas efectuadas,
nombre y cargo que ocupa quien hace el reconocimiento, fecha, motivo,
diagnostico, enfermedades padecidas o que se padecen, tratamiento y otras
indicaciones.

- Contactos de la persona usuaria con familiares (motivo, frecuencia y reaccion
ante los mismos).

- Contactos mantenidos por el personal responsable de la residencia con familiares
o responsables legales (frecuencia y objeto).

- Observaciones sobre la convivencia de la persona usuaria en el Centro.

- Programacién individual de desarrollo integral (bio-psico-social) ajustada a la
edad y caracteristicas de la persona usuaria, y de la evaluacion continuada de las
mismas.

- Contendra una copia del documento contractual de ingreso y, en su caso,
autorizacion judicial de internamiento.

En dicho documento contractual debe constar el consentimiento de la persona usuaria o, en
su caso, del tutor/responsable legal, o de la autoridad judicial, o guardador de hecho. Se
adicionara al mismo, en anexo firmado, el destino que, en caso de fallecimiento, debera

darse a las pertenencias de la persona usuaria.

Condiciones funcionales referidas al Centro:

El Centro debera disponer, en todo momento, de la siguiente documentacién, que entregara
y estara a disposicion de la persona usuaria y de sus familiares o personas de referencia o

representante legal:

a) Datos identificativos del centro: nombre, direccién y teléfono.
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b) Objetivos generales: entidad que rige el centro y nombre del responsable o
director/a del centro, organigrama de personal, servicio que presta, horario de
direccion para informacion a la persona usuaria y/o familia, o persona de referencia o
representante legal.

c) Reglamente de Régimen Interior.

d) Informacion general: teléfono y direccion de la Sede Territorial de la Agencia de
Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia en la provincia, asi como de los
drganos competentes para la atencidn a personas dependientes. Se debera informar
de la existencia de Libro/hojas de Reclamaciones.

El Centro podra proceder al almacenamiento digital de los datos administrativos asi como de
los expedientes personales de cada una de las personas usuarias, todo ello atendiendo a lo
dispuesto en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de datos personales y
garantia de los derechos digitales, asi como el resto de normas de seguridad establecidas

para este tipo de referencias.

El tratamiento de los datos de caracter personal requerira el consentimiento inequivoco de la
persona afectada o su representante legal, salvo que la ley disponga otra cosa. No sera
preciso el consentimiento cuando los datos de caracter personal se recojan para el ejercicio

de las funciones propias de las Administraciones Publicas en el ambito de sus competencias.

3.8. Planificacién, organizacion y gestion

a) Programacion y memoria anual del centro

El concesionario se compromete a elaborar una programacion general y anual de actividades
que estara expuesta en el tabléon de anuncios en que deberan incluirse programas especificos
de animacion social, cultural y de ocio entre las personas con dependencia al objeto de
fomentar la sociabilidad, la autovaloracion y el aprovechamiento de la riqueza cultural de las
personas dependientes como medio de integracion, asi como programaciones individuales de
desarrollo psico-social ajustadas a la edad y caracteristicas de cada persona.

Asi mismo, al finalizar el afio se elaborard una memoria donde se valoraran los resultados de
esa programacion y se propondran aquellas medias que pudieran servir para mejorar

programaciones futuras.

b) Normas de régimen interior
El concesionario se compromete a elaborar el Reglamento de Régimen Interno, tal y como
se regula en la Orden 28 de julio del 2000, por la que se regulan los Requisitos Materiales y
Funcionales de los Servicios y Centros de Servicios Sociales de Andalucia, en el cual se
regularan los derechos y deberes de los usuarios, reglas de funcionamiento, régimen de
admisiones y bajas; horarios del Centro y de sus servicios; sistema de participacion de los

usuarios y/o tutores; régimen de visitas, de salidas y de comunicaciéon con el exterior, y
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sistema de pago de servicios. El Reglamento debera ser aprobado previamente por el

Ayuntamiento.

c) Reclamaciones y sugerencias
El centro pondra a disposicidon de los usuarios y sus familiares el Libro de quejas y
reclamaciones establecido en el Decreto 82/2022, de 17 de mayo, por el que se regulan las
hojas de quejas y reclamaciones de las personas consumidoras y usuarias en la Comunidad

Auténoma de Andalucia.

d) Régimen contable.

El servicio ajustara su contabilidad a lo establecido en la legislacién vigente.

e) Pdliza de Seguros
El Centro debera estar cubierto por una pdliza de seguros multirriesgo y de responsabilidad
civil vigentes en cada momento, a fin de garantizar la responsabilidad de la entidad y de sus
trabajadores/as. Dicha pdliza deberd ser exclusiva para ese centro, recogiéndose en tal
sentido las condiciones del mismo, debiendo, ademas, adecuarse tanto al numero de
personas usuarias como de personal, asi como al valor que se atribuya al edificio y su

contenido.

f) Informacion a la Administracion.
El Centro estara obligado a facilitar a la Administracion de la Junta de Andalucia informacién
sobre las condiciones funcionales, materiales, econémicas y estadisticas que se soliciten v,
en todo caso, en los plazos que se establezcan en la normativa en vigor, con especial

atencion a los aspectos relacionados con la atencion prestada a las personas usuarias.

En concreto, con caracter semestral, un informe de seguimiento y evolucion de las personas
usuarias, de conformidad con el articulo 17.2.c) del Decreto 388/2010, de 19 de octubre, por
el que se regula el régimen de acceso y traslado de personas en situacion de dependencia a
plazas en centros residenciales y centros de dia y de noche, elaborado por la Comision
Técnica del Centro, que sera remitido a la Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de

Andalucia.

3.9. REGIMEN ECONOMICO
El coste de la plaza/dia a aplicar en las liquidaciones sera el resultante de las tarifas
aprobadas en la Resolucidon de la Agencia de Servicios Sociales y Dependencia para
establecer el coste de las plazas objeto de concierto y convenio con centros en el ambito del

sistema para la autonomia y atencién a la dependencia en Andalucia.
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Dicho coste sera asumido mediante una cofinanciacion entre la Consejeria de Igualdad,
Politicas Sociales y Conciliacién, a través de la Agencia, y las personas usuarias del
programa.

El citado coste garantizara, por un lado, la atencion residencial de 24 horas del dia y todos
los dias del afio, comprendiendo absolutamente todos los conceptos que se deban abonar por
dicha plaza, incluidas las tasas e impuestos que procedan.

Se considera plaza ocupada la asignada a una persona usuaria desde el momento en que se
produzca su ingreso efectivo en el centro.

Se considerara plaza reservada aquella que, estando concertada, no esté ocupada porque su
titular se encuentre ausente por internamiento en centro hospitalario, por fin de semana, por

vacaciones de la persona usuaria o por otras ausencias de caracter voluntario.

Tendrad asimismo la consideracion de plaza reservada en centros de atencion especializada
en régimen residencial para personas con discapacidad en situacion de dependencia, aquella

que habiendo sido concertada, no se halle ocupada por falta de asignacién a su titular.

El concesionario se comprometera a no cobrar de las personas usuarias cantidad
suplementaria alguna por liquidacion de estancias o por cualquier otra prestacién que deba

ser atendida en virtud del normal funcionamiento del Centro.

El centro tendra la obligacién de asumir aquellas herramientas y procesos informaticos que
para la gestidn y seguimiento de las plazas residenciales puedan entenderse necesarias.

Las personas usuarias de las plazas objeto del presente concierto abonaran a la entidad
adjudicataria de modo directo el copago que les corresponda del importe coste-plaza,

conforme a lo establecido en materia de dependencia.

En ningun caso, la aportacion de la persona usuaria podra sobrepasar el noventa por ciento

(90%) del coste de la plaza.

El calculo de la aportacién de la persona usuaria se realizard por la Agencia de Servicios
Sociales y Dependencia de Andalucia con la colaboracidon de la Direccion del Centro, en el
gue constaran, asimismo, las firmas de la persona usuaria o de su representante legal, o el

guardador de hecho, en su caso.

La cantidad maxima a abonar a cada centro residencial no podra superar, en computo
mensual, el ochenta por ciento (80%) del coste global de todas las plazas concertadas. El
abono de las plazas se realizara a mes vencido. A tal efecto, el centro emitira dentro de los

diez primeros dias naturales del mes siguiente al que correspondan los servicios prestados,
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junto a la factura, una liquidacion en la que constaran todos los datos relativos a la

financiacion de las plazas durante la mensualidad anterior.

OBRAS, INSTALACIONES Y MANTENIMIENTO A REALIZAR POR LA ENTIDAD
PRESTATARIA DEL SERVICIO

Serdn a cargo del contratista todos los gastos generales necesarios para el adecuando

sostenimiento del servicio.

a) Limpieza
La empresa adjudicataria tendra un Plan de Limpieza establecido segin la normativa
higiénico-sanitaria, donde se definird la periodicidad de tareas de limpieza del centro y la

persona responsable de hacerla, asi como los productos a utilizar.

Se responsabilizara, por tanto, de mantener la adecuada limpieza de todas las instalaciones
en la blsqueda de unas condiciones adecuadas en el aspecto, ventilacion, olor e higiene, que

generen bienestar tanto en las personas usuarias como en las que visiten el centro.

En todo caso, cumplird con la normativa de aplicacién en las areas de limpieza especiales y
lo hard con la periodicidad adecuada a las limpiezas generales, tanto de las instalaciones

como de la urbanizacién y de las cristaleras con que cuenta el centro.

La limpieza comprendera también los accesos, aparcamientos y zonas ajardinadas.

b) Obras, instalaciones y mantenimiento.
La empresa adjudicataria contara con un Plan Integral de Mantenimiento y Conservacion,
que incluird un plan de control de instalaciones, sistema contra incendios, robo, fugas y
cualquier otro sistema de necesidades exigido por la normativa. Sera también responsable
de las revisiones por organismos oficiales reglamentarias y los arreglos o medidas

correctoras que se deriven de ellas.

Debera mantener el centro, su equipamiento y sus instalaciones en perfectas condiciones de
conservacion y funcionamiento debiendo, a tal efecto, suscribir los contratos de
mantenimiento preceptivos, asi como llevar a cabo reparaciones y reposiciones que sean
necesarias y hacer frente a los dafios de funcionamiento de las instalaciones y su

equipamiento.

Realizara tareas de desinfeccidn, desratizacion y desinfeccion, asi como, todas aquellas
tareas relacionadas con el control de aguas, legionela, recogida de materiales
contaminantes, etc., propias de las distintas legislaciones sanitarias de aplicacién a este tipo

de centros.
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La empresa adjudicataria, se encargara también, del mantenimiento y reposicion de las
zonas ajardinadas pertenecientes a la parte exterior del centro para que estén en perfectas

condiciones de utilizaciéon y buena imagen.

La entidad prestataria vendra obligada a realizar las obras de reparacion correspondientes al

deterioro, por el uso, de los bienes:

a) En el supuesto de obras de reestructuracién del centro, el prestatario
precisara de autorizacion por escrito del Ayuntamiento de Serdn, fijdndose en

la misma las condiciones.

b) El adjudicatario del servicio ejercera las funciones de vigilancia y proteccion
de la instalacidn y sus dependencias, con sus bienes y enseres, asi como la

proteccion de las personas que puedan encontrarse en las mismas.

c) El adjudicatario establecera conjuntamente con el Ayuntamiento un Plan de

Seguridad y Emergencia de la instalacion.

d) El adjudicatario mantendra un Libro inventario de bienes mueble e inmuebles
existentes en la instalacién, donde se expresaran las caracteristicas de los

mismos, marca, modelo, asi como su valoraciéon econémica y estado.

e) Garantizara que los usuarios dispongan de toda la informacion pertinente
sobre el funcionamiento de la instalacion, y que sean atendidos de manera
adecuada.

f) Preceptivamente la instalaciéon debera disponer de un rétulo, de acuerdo con
el modelo establecido por el Ayuntamiento, en un lugar visible.

g) Asimismo, debera disponer de un tablén de anuncios, de facil acceso para el
usuario, en el que se indique:

- Las tarifas vigentes.

- El horario en que la instalacién permanecera cerrada. El horario
de atencién al publico.

- Los servicios y programas que se prestan

- El nombre de la entidad gestora
5. COMISION DE SEGUIMIENTO, INSPECCION Y CONTROL
La entidad prestataria debera cuidar del buen orden del servicio pudiendo dictar las

oportunas instrucciones sin perjuicio de las facultades de inspeccién y control que

corresponden a la Administracion, cuyos representantes podran visitar el Centro en cualquier
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momento para constatar que tanto sus instalaciones como la dotacion del personal y la
prestacién de servicios, se ajusta a lo estipulado y a la normativa en vigor de la

Administraciéon Auténoma.
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ANEXO I

LISTADO EQUIPAMIENTO BASICO EXIGIDO

El presente documento se relaciona el equipamiento basico minimo necesario con el que la
empresa adjudicataria tendrd que dotar el edificio para la puesta en funcionamiento de la
Residencia de Adultos y el Centro Ocupacional, ambos con 30 plazas.

Para el equipamiento propuesto se ha partido de la distribucion de mobiliario prevista en el
proyecto técnico asi como del cumplimiento de la normativa vigente:

- Orden 1 de julio de 1997, por la que se regula la acreditacion de los centro de
atencion especializada a las personas mayores y personas con discapacidad.

Todos los elementos han de ser de calidad y cumplir con la normativa CE, estar fabricados
bajo los certificados de homologacion correspondientes, con el fin de garantizar una
durabilidad superior al periodo de concesion del centro.

Se priorizara la eleccion de aparatos con los consumos energéticos mas ajustado.

MOBILIARIO PLANTA BAJA
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CONSERJERIA
uds Elemento
1 Mostrador de recepcion (2 puestos de trabajo)
2 Buck rodante de tres cajones
2 Sillén de trabajo
2 Armario con archivos
2 Armario con puertas batientes
1 Papelera
1 Vitrina de anuncios
VESTIBULO
uds Elemento
2 Mesa de rincon

Bancada de sillones 3 plazas
1 Papelera

SALA ESTAR 2

uds Elemento

Sofa de dos plazas
Sofa de tres plazas
Sillén de una plaza
Mesa de centro

w h~h 0ONN

Mesa de reuniones 90*90 cm
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Sillén con brazos

Papelera

Cuadro grande

Cuadro mediano

Mueble para TV

TV 50” minimo

Juego de cortinas translicidas y barra, colocadas (hueco 3,00 metros)

Juego de cortinas translucidas y barra, colocadas (hueco 1,80 metros)

(P0408300B)

SALAS DE VISTAS

uds

N B B P W 0N

Elemento

Sofa de tres plazas
Sillén de una plaza
Mesa de centro
Papelera

Cuadro grande
Cuadro mediano

Juego de cortinas translicidas y barra, colocadas (hueco 1,80 metros)
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N A O A B

Elemento

Mesa despacho con buck

Sillén de media direccién

Sillén de confidente

Armario con puertas batientes
Estor traslicido (hueco 0,80 m)
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Elemento

Mesa de juntas (300x120x75 cm.)

Sillén tipo confidente para mesa de reuniones
Armario Estantes

Estor traslucido (hueco 1,80 m)
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DESPACHO DE DIRECCION

uds

= N R = e

Elemento

Mesa despacho con buck
Sillén de media direccién
Sillén de confidente

Armario Estantes

Mesa de reuniones (90x90 cm)
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Sillén tipo confidente para mesa de reuniones.
Papelera modelo despacho
Estor traslicido (hueco 0,70 m)

= = = N

Estor traslicido (hueco 0,55 m)
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COMEDOR/ESTAR PERSONAL

uds Elemento

2 Sofa de dos plazas

2 Mesa de centro

1 Mesa de comedor 6 plazas

6 Silla comedor

1 Perchero Pared 4 colgadores

2 Estor traslicido (hueco 0,70 m)
1 Mueble cocina con fregadero

VESTUARIOS DE PERSONAL

uds Elemento
10 Taquilla individual
2 Banco de vestuario

AYUNTAMIENTO DE SERON
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SALA DE TALLERES
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uds Elemento

30 Taburete trabajo

6 Mesa trabajo

4 Perchero con 8 colgadores

1 Pizarra mural lacada

1 Estor traslucido (hueco 1,80 m)

SALA PROGRAMAS AJUSTE PERSONAL
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uds Elemento

Silla trabajo

Mesa trabajo

Mesa despacho con buck y ala
Sillon de media direccion
Sillon de confidente

Armario estantes

Pizarra mural lacada

H = N B =B B N

Estor traslicido (hueco 2,00m)
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uds Elemento

Taquilla individual

Banco de vestuario
Dosificador de jabén adosado.

Toallero de anilla
Portarrollos adosado
Portaescobillas

g ol L1 NN
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SALA ESTAR 1
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uds Elemento

w

Sofa de dos plazas
Sillén de una plaza

Mesa de centro

Mesa de rincon

Mesa de reuniones

Sillon tipo confidente para mesa de reuniones.
Papelera

Cuadro grande

Cuadro mediano
Juego de cortinas translUcidas y barra, colocadas (hueco 1,80
1 metros)

Juego de cortinas translUcidas y barra, colocadas (hueco 1,00
1 metros)

= = = 00 N N N W
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uds Elemento
6 Mesa de comedor 150*90cm
30 Sillén comedor con brazos de
1 Aparador de madera
Juego de cortinas translucidas y barra, colocadas (hueco 1,80
1 metros)

Juego de cortinas translucidas y barra, colocadas (hueco 1,00
1 metros)
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COCINA

ZONA DE COCCION

uds Elemento

1 Marmita a gas

Elemento Neutro

Base Neutra
1 Freidora eléctrica
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1 Fry Top a gas Plancha Lisa
1 Cocina a gas
1 Campana central en acero inoxidable

ZONA DE PREPARACIONES
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uds Elemento

Lavamanos de pavimento

Mesa mural en acero inoxidable

Mesa esquina en acero inoxidable

Fregadero

Bajo mostrador refrigerado

Mesa mural en acero inoxidable 1200x700x850 mm
Mesa mural en acero inoxidable 2000x700x850 mm
Mesa mural en acero inoxidable 2000x700x850 mm

R = = T = ST N Ry

Mesa caliente eléctrica

ZONA DE LAVADO

uds Elemento
Mesa de servicio
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1

1 Lavavajillas de capota
LAVANDERIA

uds Elemento

1 Lavadora Alto Centrifugado
1 Secadora rotativa

1 Planchadora repasadora

1 Plancha vaporeta

2 Carro transporte ropa sucia
2 Carro transporte ropa limpia

ALMACEN DE LENCERIA

uds Elemento

4 Estanteria metalica
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6 Estanteria metalica
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MOBILIARIO PLANTA PRIMERA
HABITACIONES DOBLES (15 UD)
uds Elemento
30 Cabecero corrido
15 Mesita de noche
30 Somier articulado
30 Colchén de AirVer
30 Almohada con funda
15 Sillén respaldo bajo
15 Interior armario empotrado
30 Estanteria de madera
15 Juego de cortinas opacas y barra, colocadas (hueco 0,80 metros)
15 Cuadro mediano

HABITACION AISLAMIENTO (1 UD)
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uds Elemento
Cabecero corrido
Mesita de noche
Somier con patas
Colchén de AirVer
Almohada con funda
Armario ropero

Juego de cortinas opacas y barra, colocadas (hueco 0,80 metros)
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Cuadro mediano
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Cabecero corrido

Mesita de noche

Somier con patas

Colchén de AirVer

Almohada con funda

Armario ropero

Cuadro mediano

Escritorio

Silla

Juego de cortinas opacas y barra, colocadas (hueco 0,80 metros)
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1 Papelera
1 Cuadro grande
10 Cuadro mediano

verificable
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uds Elemento

5 Dosificador de jabdn
5 Espejo de pared

10 Toallero de anilla

5 Estante de bafio

5 Portarrollos

5 Portaescobillas

5 Taburete de ducha

LENCERIA LIMPIO

uds Elemento
3 Estanteria de aluminio y polietileno

AYUNTAMIENTO DE SERON

CUARTO DE LIMPIEZA

en

uds Elemento
1 Carro de limpieza
1 Estanteria
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